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Godkendelse af dagsorden

Sagsfremstilling

.

Aktuel beslutning på Handicaprådet 2026-2029 01-09-2026

Godkendt.

Gerda Jakobsen deltog som suppleant.



Opfølgning på henvendelse fra Lone Kiilerich om retningslinjer for brug
af kommunale mobiltelefoner i Gyldenhuset

Sagsfremstilling

Vedlagt henvendelse fra Lone Kiilerich samt udarbejdet vejledning til pårørende i Gyldenhuset.

 

Aktuel beslutning på Handicaprådet 2026-2029 01-09-2026

Kenneth orienterede om hovedpunkterne vedrørende brug af borgernes private telefoner: 

    Praksisændringen er gennemført efter rådgivning fra Kerteminde Kommunes jurist og
databeskyttelsesrådgiver (DPO) for at sikre overholdelse af GDPR og kommunens regler for
informationssikkerhed.

    Medarbejdere anvender ikke længere borgernes private mobiltelefoner til kommunikation,
billeddeling, dokumentation eller journalrelaterede opgaver.

    Borgernes ret til socialpædagogisk støtte efter servicelovens § 85 er uændret. Støtten til
kommunikation og kontakt med pårørende ydes fortsat, men via kommunens godkendte
arbejdstelefoner og systemer. § 85 stiller ikke krav om, at støtten skal foregå via borgerens
private telefon.

    iPads og andre kommunikationshjælpemidler, som anvendes til borgernes kommunikation,
er ikke omfattet af ændringen og benyttes fortsat som led i den pædagogiske indsats.

    Pårørende modtager fortsat relevante oplysninger og billeder efter gældende aftaler og
samtykker, men via kommunens sikre kommunikationsløsninger.

    Alle medarbejdere gennemfører obligatorisk uddannelse i GDPR og databeskyttelse for at
sikre korrekt og ansvarlig håndtering af borgernes oplysninger.

Konklusion
Der er ikke sket en begrænsning af borgernes mulighed for kommunikation eller
socialpædagogisk støtte. Der er alene sket en ændring af de enheder og systemer,
medarbejderne anvender, så kommunens krav til datasikkerhed og dokumentation overholdes.

Handicaprådet ønsker at rette henvendelse til Foreningen-LEV med henblik på at få deres
vurdering af de nye retningslinjer.



 



Orientering om henvendelse fra Datatilsynet ifm. GDPR håndtering samt
brug af AI i Kerteminde Kommune

Sagsfremstilling

Handicaprådet har fremsat ønske om orientering om henvendelse fra Datatilsynet samt svar fra
Kerteminde Kommune på henvendelsen

Vedlagt Høringssvar til Datatilsynet.
 

Aktuel beslutning på Handicaprådet 2026-2029 01-09-2026

Kenneth orienterede om, at Datatilsynet har bedt Kerteminde Kommune redegøre for
kommunens anvendelse af kunstig intelligens (AI), herunder hvordan kommunen håndterer
datasikkerhed, risici og borgernes personoplysninger.

Datatilsynet har særligt ønsket svar på:

    Hvordan kommunen anvender AI.
    Hvilke regler og retningslinjer der gælder for medarbejdernes brug af AI.
    Hvordan kommunen vurderer risici ved AI-løsninger.
    Om kommunen gennemfører risikovurderinger og konsekvensanalyser.
    Hvordan kommunen sikrer beskyttelsen af borgernes oplysninger.
    Status på en eventuel indførelse af Microsoft Copilot.

Kerteminde Kommune har i hovedtræk svaret følgende: 

Klare retningslinjer siden 2023
Kerteminde Kommune har siden 2023 haft retningslinjer for brug af AI. Medarbejdere må ikke
indtaste personoplysninger i AI-løsninger uden forudgående godkendelse og AI må ikke
anvendes til egentlig sagsbehandling.

Fokus på sikkerhed og uddannelse
Kommunen har gennemført informationsmøder, workshops og undervisning for ledere og
medarbejdere for at styrke den ansvarlige brug af AI.

Begrænset brug af AI
Kommunen har valgt en forsigtig tilgang til AI. På nuværende tidspunkt er Microsoft Copilot i
browserversion den eneste generelle AI-chatbot, der er tilladt på kommunens
arbejdscomputere. Andre AI-løsninger vurderes konkret, før de eventuelt kan tages i brug.

Ingen implementering af Copilot til Microsoft 365
Kommunen har endnu ikke indført Copilot til Microsoft 365. Et planlagt projekt er sat på pause,
da kommunen vurderer, at der fortsat er behov for yderligere afklaring af blandt andet
sikkerhed, organisering og risici.

Risikovurderinger af AI-løsninger
Kommunen foretager altid vurderinger af blandt andet:



    Datasikkerhed.
    Beskyttelse af personoplysninger.
    Leverandørernes sikkerhedsforanstaltninger.
    Risiko for fejl, bias og misvisende svar fra AI-systemer.
    Overførsel af data til udlandet.

I flere tilfælde har kommunen valgt ikke at anvende AI-løsninger, fordi leverandørerne ikke har
kunnet dokumentere tilstrækkelig sikkerhed eller gennemsigtighed.

AI i eksisterende fagsystemer
Nogle af kommunens fagsystemer indeholder AI-funktioner som en integreret del af løsningen.
Disse omfattes af kommunens normale arbejde med systemforvaltning, datasikkerhed og
risikostyring.

Kerteminde Kommune har naturligvis taget Datatilsynets henvendelse meget alvorligt og
arbejder løbende med at sikre, at kunstig intelligens anvendes på en lovlig, sikker og ansvarlig
måde. Området udvikler sig hurtigt, og kommunen følger derfor både nationale og europæiske
regler og anbefalinger tæt.
 



Dialog om udkast til ny Handicappolitik, herunder input til evt. justeringer

Sagsfremstilling

Vedlagt udkast til ny Handicappolitik - samme som den tidligere udsendte

Aktuel beslutning på Handicaprådet 2026-2029 01-09-2026

Udkast til Handicappolitikken blev drøftet. DH-Kerteminde oplyser, at de har brug for mere tid til
at forholde sig til udkast til ny politik med henblik på at fremsende høringssvar i forbindelse
med den offentlige høring.

Kenneth tilbyder fortsat, at deltagere fra Handicaprådet kan afholde et møde med
arbejdsgruppen, som har udarbejdet politikken, således der kan være en mere dybdegående
dialog om ønskede ændringer.

Handicaprådet anbefaler samtidig, at der efter vedtagelse af ny Handicappolitik udarbejdes en
handleplan for opfølgning.
 



Orientering og dialog om Direktionens udkast til budgetforslag 2027-
2030

Sagsfremstilling

Direktionens udkast til budgetforslag 2027-2030 er tilgængelig på kommunens hjemmeside.

Aktuel beslutning på Handicaprådet 2026-2029 01-09-2026

Handicaprådet drøftede udkastet til Direktionens budgetforslag. 

Rådet tilkendegav, at der indsendes høringssvar inden fristens udløb.
 



Orientering om handicapforhold på Frivilligcenter Svanehøj

Sagsfremstilling

Handicaprådet orienteres om handicapforholdene på Frivilligcenter Svanehøj.

Aktuel beslutning på Handicaprådet 2026-2029 01-09-2026

Handicaprådet ved Tina Brandt har tidligere stillet en række spørgsmål til rådssekretæren i
forbindelse med høring vedr. Frivilligcenter på Svanehøj. Kenneth har derfor indhentet svar på
de anførte spørgsmål:

    Hvor vil man etablere de resterende manglende p-pladser - indbetalt til parkeringsfonden?
Parkeringspladserne er ikke på nuværende tidspunkt defineret. Ud over ejendommens egne
pladser, vil der via parkeringsfonde blive etableret det resterende. Administrationens bud pt. Er,
at vi etablerer en del pladser på vejen foran ejendommen.
    Mht. Toiletforhold: Sikres det at de er handicapvenlige i forhold til størrelse og
tilgængelighed?
Ejendommen har tidligere været i anvendelse som plejehjem indtil lukningen. Indretningen
forbliver i samme stil, hvorfor forholdene fortsat vil være handicapvenlige
    Mht. døre: Har de en tilstrækkelig bredde og let tilgængelighed for kørestolebrugere?
Der vil ikke blive ændret på dørbredder, hvorfor tilgængeligheden vil være den samme som for
tiden som plejehjem
    Er der taget højde for let tilgængelighed i hele bygningen?
Der er handicaprampe til bygningen. Bygningen i øvrigt er uden niveauforskelle og dørtrin. Der
er således niveaufri adgang rundt i hele bygningen. 
    Ønske om repræsentation i styregruppen, så handicapområdet tænkes ind i
ombygningen/etableringen.
Administrationen tager kontakt til Tina Brandt med henblik på yderligere drøftelse af projektet.
 



Gensidig orientering

Sagsfremstilling

.

Aktuel beslutning på Handicaprådet 2026-2029 01-09-2026

Kenneth orienterede om status for Handicaprådets budget 2026. Budgettet i 2026 er på 59.000
kr. Der er år til dato afholdt udgifter for 33.758 kr.

Tina Brandt orienterede om, at Joint Run igen har været en stor succes, endvidere at der
afholdes ny Idrætsdag i uge 41. Tina fortalte også, at der den 26. september afholdes diskotek
på Toften med alt hvad dertil hører. Der afholdes julefest den 29. december 2026. Tina fortalte
også, at hun er blevet formand for SIND-Kerteminde/Nyborg. Et nyt initiativ, der skal startes op
fra bunden af. Den 31. januar 2027 afholdes der et foredrag med Glen Beck i regi af SIND-
Kerteminde/Nyborg. Her vil også være orientering om de ideer, der tænkes i forbindelse med
opstarten af den lokale SIND-afdeling. Marinaen har fået penge fra Danmarks
Erhvervsfremmestyrelse, som bl.a. vil blive brugt til kompetenceudvikling af kommunens
medarbejdere med henblik på bl.a. at sikre bedre handicap-forhold. Handicaprådet inddrages i
processen.

Den nye legeplads ved Skovpavillonen blev drøftet. Det havde været ønskeligt, hvis
Handicaprådet havde været inddraget i processen med henblik på at sikre gode
handicapforhold og gøre den handicapvenlig.    
 


	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse

