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Godkendelse af dagsorden

Sagsfremstilling

.

Aktuel beslutning på Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 14-08-2023

Godkendt.



Orientering om landsdækkende brugertilfredshedsundersøgelsen af kommunernes genoptræning

Resumé

Indenrigs- og Sundhedsministeriet har 26. juni 2023 offentliggjort resultaterne af en landsdækkende brugertilfredshedsundersøgelse
på genoptræningsområdet. Undersøgelsen udspringer af Aftalen om ledelse og kompetencer i den offentlige sektor (2019). Formålet
med undersøgelsen er, at give politikere, ledere og fagfolk i kommunerne et redskab til at inddrage borgernes vurderinger i den lokale
kvalitetsudvikling. Undersøgelsen anvendes som et værktøj og pålidelig information, som kan danne et solidt grundlag for den løbende
udvikling af kvaliteten. På mødet præsenteres udvalgte resultater for undersøgelsen, herunder sammenligning med resultater på
landsplan.

Leder af Sundhed og Træning Estell Larsen deltager under punktet.

Sagsfremstilling

Indenrigs- og Sundhedsministeriet har 26. juni 2023 offentliggjort resultaterne af en landsdækkende brugertilfredshedsundersøgelse
på genoptræningsområdet. Undersøgelsen udspringer af Aftalen om ledelse og kompetencer i den offentlige sektor (2019). Formålet
med undersøgelsen er at give politikere, ledere og fagfolk i kommunerne et redskab til at inddrage borgernes vurderinger i den lokale
kvalitetsudvikling. For både regeringen og KL er det vigtigt, at kommunerne har gode værktøjer og pålidelig information, som kan
danne grundlag for den løbende udvikling af kvaliteten.

Brugertilfredshedsundersøgelsen om genoptræning er en spørgeskemaundersøgelse, som er gennemført i juli-oktober 2022.
Målgruppen er alle borgere, som i 2021 har fået en genoptræningsplan fra sygehuset til almen genoptræning i kommunen
efter sundhedslovens § 140 (SUL) eller er visiteret til genoptræning i kommunen efter servicelovens § 86 stk. 1 (SEL). Svarene på
spørgeskemaet om borgernes genoptræning er indsamlet i andet halvår 2022, men vedrører også den genoptræning, som borgerne er
blevet tillbudt i 2021, hvor der stadig var usædvanlige forhold på grund af
COVID-19-epidemien. Resultaterne skal læses og tolkes i lyset af, at restriktioner og nedlukning af dele af samfundet kan have
haft væsentlig indflydelse på sociale og fysiske forhold.

Undersøgelsen omhandler borgernes tilfredshed inden for temaerne; information, selve genoptræningen, de fysiske rammer og den
samlede tilfredshed. Senere på året vil undersøgelsen blive fulgt op af en national benchmarkinganalyse.

I spørgeskemaet er tilfredsheden på de enkelte spørgsmål målt ved fem svarkategorier: meget utilfreds, utilfreds, hverken eller, tilfreds
og meget tilfreds. Resultaterne for alle spørgsmål rapporteres som figurer, der viser svarfordelinger i kategorierne. (Landsrapporten og
rapporten for Kerteminde Kommune er vedhæftet som bilag).

Udvalgte resultater for brugertilfredshed med genoptræning i Kerteminde Kommune:

Der er samlet set gennemført 323 besvarelser af spørgeskemaet blandt borgere med bopæl i Kerteminde Kommune, svarende til en
svarprocent på 45%. De 332 borgere fordelte sig med 116 borgere i aldersgruppen 18-66 år, 123 borgere i aldersgruppen 67-79 år, 93
borgere i aldersgruppen 80+ år. 299 fik genoptræning efter sundhedsloven og 33 fik genoptræning efter serviceloven Nedenstående
oversigt viser udvalgte spørgsmål, fordelt på svarkategorierne: meget tilfreds, tilfreds, hverken eller, utilfreds eller meget utilfreds. Til
sammenligning er procenterne for landsplan angivet i ( ).

Udvalgte spørgsmål Meget
tilfreds

Tilfreds Hverken
eller

Utilfreds Meget
utilfreds

Hvor tilfreds eller utilfreds er du samlet set med dit
genoptræningsforløb? (323 svar)

35%

(38%)

41%

(41%)

12%

(12%)

10%

(7%)

2%

(2%)

Hvor tilfreds eller utilfreds er du med information fra hospitalet
om den genoptræning i forbindelse med udskrivning? (253
svar)

35%

(38%)

42%

(40%)

13%

14%)

6%

(5%)

4%

(3%)

Hvor tilfreds eller utilfreds er du med information fra
kommunen om dit træningsforløb? (317 svar)

30%

(33%)

40%

(42%)

18%

(17%)

9%

(6%)

3%

(2%)

Hvor tilfreds eller utilfreds er du med den eller de samtaler du
har haft med terapeuten om målet for din træning? (309 svar)

40% 39% 10% 8% 3%



Hvor tilfreds eller utilfreds er du med din egen indsats i
træningsforløbet? (319 svar)

30%

(50%)

56%

(36%)

10%

(8%)

3%

(4%)

1%

(2%)

Hvor tilfreds eller utilfreds er du med afslutningen på
træningsforløbet? (279 svar)

27%

(33%)

45%

(40%)

11%

(14%)

11%

(9%)

6%

(4%)

Hvor tilfreds eller utilfreds er du med effekten af din træning?
(318 svar)

24%

(27%)

43%

(41%)

16%

(18%)

14%

(10%)

3%

(4%)

Hvor tilfreds eller utilfreds er du med træningslokalerne?  (296
svar)

30%

(39%)

56%

(49%)

11%

(9%)

3%

(2%)

0%

(1%)

Hvor tilfreds eller utilfreds er du med muligheden for transport
til træningsstedet? (193 svar)

31%

(34%)

40%

(40%)

22%

(19%)

4%

(5%)

3%

(2%)

Hvor tilfreds eller utilfreds er du med træningstiderne?  (303
svar)

35%

(38%)

54%

(50%)

8%

(8%)

3%

(3%)

0%

(1%)

Leder af Sundhed og Træning Estell Larsen deltager under punktet, hvor der også vil blive orienteret om gennemførte interview med
borgere i Kerteminde Kommune, som modtager genoptræning. 

Økonomiske konsekvenser/finansiering

Ingen.

Lovgrundlag

Sundhedslovens § 140 (SUL): Borgere, der modtager genoptræning efter sygehusophold 

Serviceloven § 86 stk. 1 (SEL): Borgere, der har fået et funktionstab fx efter sygdom som ikke er behandlet i sygehusregi og som ikke
selv er i stand til at genoptræne sig selv.

Høring

Ingen.

Politikker og strategier

-

Punktet afgøres i

Ældre, Handicap,- og Sundhedsudvalget.

Indstilling: Direktionen indstiller at

udvalget tager orienteringen til efterretning.

Aktuel beslutning på Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 14-08-2023

Til efterretning.



Handicappolitik med høringssvar

Resumé

Udvalget godkendte 27. februar 2023, efter anbefaling fra Handicaprådet, en revideret proces-
og tidsplan for en revision af Kerteminde Kommunes Handicappolitik. Udkast til Handicappolitik
2023-2026 har været i høring i Handicaprådet, Seniorrådet  og Udsatterådet. Administrationen
har modtaget 2 høringssvar fra hhv. Handicaprådet og Udsatterådet.

Udvalget skal anbefale Handicappolitikken til godkendelse i Byrådet.

Faglig koordinator Rikke Solberg deltager under punktet.

Sagsfremstilling

Udvalget godkendte 27. februar 2023 efter anbefaling fra Handicaprådet en revideret proces-
og tidsplan for en revision af Kerteminde Kommunes Handicappolitik. Handicaprådets
anbefaling var involvering af politiske udvalg bl.a. på Byrådets temamøde. Herefter blev
udkastet sendt i høring.

Udkast til Handicappolitik 2023-2026 har været i høring i perioden 12. juni til 10. juli 2023.

Administrationen har modtaget 2 høringssvar fra hhv. Handicaprådet og Udsatterådet:

Handicaprådet efterspørger flere og bedre billeder.

Udsatterådet efterspørger, at handicappolitikken ledsages af en konkret handlingsplan, så man
kan arbejde på at komme i mål med de intentioner, der er i politikken.

Administrationen har skiftet billederne på side 8,10 og 14 ud med billeder af personer i fysiske
rammer, der er relateret til målgruppen for handicappolitikken i stedet for primært bygninger.
På side 6 og side 18 er tilføjet et billede.

Faglig koordinator Rikke Solberg deltager under punktet.

 

Handicappolitik og høringssvar er vedhæftet som bilag

 

 

 

 

 

 



 

Økonomiske konsekvenser/finansiering

Ingen

Lovgrundlag

Fundamentet for Kerteminde Kommunes Handicappolitik 2023- 2026 er FN's
rettighedskonvention, FN's standardregler, principperne i den danske regerings handicappolitik
samt gældende lovgivning på området.

Høring

Handicappolitikken har været i høring 12. juni-10. juli 2023.

Politikker og strategier

-

Punktet afgøres i

Byrådet 

Indstilling: Direktionen indstiller at

udvalget anbefaler Handicappolitikken 2023-2026 til godkendelse i Byrådet.

Aktuel beslutning på Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 14-08-2023

Anbefales til godkendelse i Byrådet.



Ældremadsudspil 2023

Resumé

Til orientering, har Kost- og Ernæringsforbundet, Ældre Sagen og FOA udgivet et udspil "En
værdig og velsmagende alderdom - Fem veje til en sundere alderdom med mere livsglæde for
sårbare ældre i Danmark". 

Deres ambition er en værdig og sund alderdom, hvor alle ældre, der modtager mad i egen
bolig, bor på plejehjem eller er indlagt på sygehus, hver dag får ernæringsrigtige, appetitlige og
velsmagende måltider, der passer til deres individuelle behov. Hvor ældre på plejehjem har
mere medbestemmelse på den mad, der serveres, og ældre i egen bolig, som får madservice,
har frit valg mellem flere leverandører. Og hvor der samtidig er sikkerhed for kvaliteten og
næringsindholdet uanset hvem, der leverer maden, og uanset hvilke ernærings- og
konsistensbehov den ældre har.

Der gives en status på, hvordan Kerteminde Kommune lever op til udspillets fem forslag.
Endvidere anbefales det, at ældreudspillet indgår i det videre arbejde med ny værdighedspolitik
2024-2027.

 

Sagsfremstilling

Kost- og Ernæringsforbundet, Ældre Sagen og FOA har i 2023 udgivet et udspil "En værdig og
velsmagende alderdom - Fem veje til en sundere alderdom med mere livsglæde for sårbare
ældre i Danmark". 

Deres fælles ambition er en værdig og sund alderdom, hvor alle ældre, der modtager mad i
egen bolig, bor på plejehjem eller er indlagt på sygehus, hver dag får ernæringsrigtige,
appetitlige og velsmagende måltider, der passer til deres individuelle behov. Hvor ældre på
plejehjem har mere medbestemmelse på den mad, der serveres, og ældre i egen bolig, som
får madservice, har frit valg mellem flere leverandører. Der er sikkerhed for kvaliteten og
næringsindholdet uanset hvem, der leverer maden, og uanset hvilke ernærings- og
konsistensbehov, den ældre har.

Udspillet har særligt fokus på den gruppe af ældre, der er syge eller sårbare, og som ikke kan
klare sig uden hjælp. Det kan være ældre i egen bolig, der modtager madservice, ældre der
bor på plejehjem, er i behandling for sygdomme eller får hjælp til deres måltider på anden vis.
Hertil kommer, at flere sårbare ældre kan have behov for måltider som en måde at indgå i
naturlige  fællesskaber, der giver livsglæde og forebygger ensomhed.

De fem veje omfatter:

1) Ældres behov er forskellige - det skal deres mad også være.

2) Brug for særligt fokus på svækkede ældres ernæring.

3) Rammer for det gode måltid, selvbestemmelse og frit valg.



4) Balance mellem klimatiltag, madkultur og ernæring.

5) Madfællesskab mod ensomhed og oplysning om sund mad

 

Status på, hvordan Kerteminde Kommune (Madservice og Sundhed & Træning) lever op
til udspillets fem forslag:

 

Forslag 1: Ældres behov er forskellige - det skal deres mad også være  og

Forslag 2: Brug for særligt fokus på svækkede ældres ernæring.     

Alle ældre, der er på plejehjem eller bliver visiteret til madservice får, ved ernæringsscreening,
vurderet deres ernæringstilstand og klarlagt de ernæringsmæssige risikofaktorer med henblik
på at tilbyde den mest hensigtsmæssige kost. Ernæring er en forudsætning for et godt helbred
og har stor indflydelse på ens funktionsevne og velvære. Der er i løbet af de senere år kommet
øget fokus på ernæring. Dermed er der fokus på forskellige ernæringsrelaterede sygdomme.
Ernæringsrigtig kost er et vigtig led til at fremme og bevare et godt helbred og til at forebygge
sygdomme. Madservice leverer mange forskellige kostformer, der er tilpasset den enkelte
beboer og borgere i eget hjem. Det er vigtigt at kosten er varieret, sæsonbestemt og af høj
kulinarisk kvalitet. Maden bliver først til energi når den er spist. Den skal derfor være
genkendelig for sanserne. Kosten skal være en del af den behandling, der gives til den ældre,
der er i en dårlig ernæringstilstand. Den er en forudsætning for, at ældre kan holde sig raske,
og er en vigtig del af ældreplejen. Når over- og undervægtige ældre taber i vægt kan det
betyde sygdom eller man rører sig for lidt og taber livsvigtigt muskelvæv. Mange ældre har
kroniske sygdomme, stort medicin indtag og/eller nedsat fysisk og psykisk funktionsevne, som
nedsætter deres indtagelse af mad og drikke. Det kræver i perioder en mere energi- og
proteinrig kost. Det er derfor vigtigt, at den mad der serveres for de ældre er svarende til
anbefalingerne, at der kan tilbydes forskellige kostformer som normalkost, ældrekost og kost til
småt spisende ældre samt kostformer med anden konsistens. Mange ældre har tygge- og
synkeproblemer, også kaldet dysfagi, hvor kosten skal tilpasses individuelt fx ved ændret
konsistens. Madservice arbejder tæt sammen med diætist, ergoterapeuter  og forebyggende
terapeuter.  

Forslag 3: Rammer for det gode måltid, selvbestemmelse og frit valg

Kravspecifikationer for madudbringning til borgere er et af værktøjerne, som bruges i
planlægning af menuplanerne mm. Det er også muligt for borgen at vælge en private
leverandør. Der gennemføres tilfredshedsundersøgelser og der anvendes dialogkort for at
inddrage borgerne og deres ønsker.

Der har i flere år været anvendt procedure for værtskab og sociale rammer om måltider,
kostråd samt kostpatrulje. Det blev dog sat i bero på grund af Covid-19, men er ved at blive
genetableret.

Forslag 4: Balance mellem klimatiltag, madkultur og ernæring



Der holdes møder med Bæredygtighedsrådet, hvor bl.a. temaet Bæredygtig madstrategi for
Kerteminde Kommune er drøftet. Der deles erfaringer om klimavenlige fødevarer og madvaner.
Madservice har sat flere grønne retter på menuplanen i tråd med de nye nordiske
næringsstofanbefalinger.  

Forslag 5: Madfællesskaber mod ensomhed og oplysning om sund mad

Madfællesskaber i Kerteminde Kommune drives af frivillige.

De forskellige enheder rundt i organisationen arrangerer selv fællesspisning i det omfang det er
muligt. Ved disse arrangementer leverer Madservice ofte maden.

Klinisk diætist står for oplysning om sund mad. Diætisten underviser på diverse patientskoler
og deltager på nationale mærkedage fx Fuldkornsdagen i det omfang det er muligt. 

Udspillet "En værdig og velsmagende alderdom", kan desuden indgå i arbejdet med ny
sundhedspolitik 2024-2027 og ny værdighedspolitik 2024-2027.

Udspillet "En værdig og velsmagende alderdom" samt en nærmere beskrivelse af, hvad man
gør i Madservice og på de enkelte plejehjem er vedhæftet som bilag.

 

 

 

Økonomiske konsekvenser/finansiering

Ingen.

Lovgrundlag

Servicelovens § 83

Høring

Ingen.

Politikker og strategier

Sundhedspolitikken.

Værdighedspolitikken.

Punktet afgøres i

Ældre,- Handicap,- og Sundhedsudvalget

Indstilling: Direktionen indstiller at

udvalget tager orienteringen til efterretning og anbefaler, at udspillet "En værdig og



velsmagende alderdom" indgår i det videre arbejde med Værdighedspolitikken 2024-2027.

Aktuel beslutning på Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 14-08-2023

Orientering taget til efterretning



Drøftelse om kapacitet af fremtidigt plejeboligbehov

Resumé

Byrådet besluttede 22. juni 2023 at der skal bygges et nyt plejehjem i Rynkeby. Administrationen
anbefaler, at udvalget drøfter det fremtidige behov for plejeboliger, herunder eventuel kapacitetstilpasning
af nuværende plejeboligmasse.

 

 

Sagsfremstilling

Kerteminde Kommune forventer en stigning på 58% i antal 80+- årige fra 2022 og frem mod
2030. Den demografiske udvikling sammenholdt med kommunens antal plejeboliger har givet
anledning til en nærmere analyse af området..

Byrådet besluttede 22. juni 2023, at der skal bygges et nyt plejehjem i Rynkeby med 42 boliger.
Der er endvidere truffet beslutning om, at Lindhøj plejehjem og afdeling Troelskær lukkes i
2026 i takt med at Mariehjemmene åbner et friplejehjem i Munkebo med forventet 96 boliger. 

Fremskrivning af antal plejeboliger baseret på befolkningsprognosen viser således med disse
forudsætninger, at antallet af plejeboliger samlet set vil stige med 46 boliger, heraf 2o boliger i
2025 og yderligere 26 boliger i 2026.

Fremskrivning 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Nuværende kapacitet 222 222 222 222 222 222 222 222 222 222

Rynkeby plejehjem     42 42 42 42 42 42

Nyt friplejehjem      96 96 96 96 96

Dalsby plejehjem

nedlægges
    -22 -22 -22 -22 -22 -22

Lindhøj plejehjem

nedlægges
     -47 -47 -47 -47 -47

Afd. Troelskær

nedlægges
     -23 -23 -23 -23 -23

Fremtidig kapacitet 222 222 222 222 242 268 268 268 268 268

Dækningsgraden er andelen af en aldersgruppe (80+-årige), der har mulighed for at få en
plejebolig. Dækningsgraden kan påvirkes af fx kommunens borgersammensætning, en
styrket rehabiliteringsindsats, så borgerne er længst mulig i eget hjem, sund aldring og aktive
fællesskaber.

Ældre Sagens opgørelse over kommunernes dækningsgrad (opdateret 26. januar 2023) viser,



at der er forskel på, hvor stor en andel af kommunernes 80+-årige, der bor i en plejebolig.
Nedenstående viser dækningsgrader i 8 fynske kommuner:

 Svendborg Kerteminde Odense Assens Nordfyns Middelfart
Fåborg-

Midtfyns
Nyborg

Dækningsgrad i

procent
23,6 15,1 14,8 14,3 14,0 13,8 12,2 9,7

Kilde: Plejeboliger_daekningsgrad (aeldresagen.dk)

I en analyse af det fremtidige plejebolig behov, kan der tages udgangspunkt i forskellige
dækningsgrader for 80+-årige. I nedenstående figur præsenteres med udgangspunkt i 2023
forskellige dækningsgrader (10,11,12,13 og14 %) og det estimerede behov for plejeboliger
frem mod 2031.

 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031

Samlet antal boliger 222 222 222 242 268 268 268 268 268 268

Stigning i behov - dækningsgrad

14%
236 241 254 271 283 290 296 302 301 306

Behov for nye plejeboliger -14 -19 -32 -29 -15 -22 -28 -34 -33 -38

Stigning i behov - dækningsgrad

13%
219 224 236 251 263 270 275 281 0280 284

Behov for nye plejeboliger 3 -2 -14 -9 5 -2 -7 -13 -12 -16

Stigning i behov - dækningsgrad

12%
202 207 218 232 243 249 254 259 258 262

Behov for nye plejeboliger 20 15 4 10 25 19 14 9 10 6

Stigning i behov - dækningsgrad

11%
185 190 200 213 222 228 232 238 237 240

Behov for nye plejeboliger 37 32 22 29 46 40 36 30 31 28

Stigning i behov - dækningsgrad

10%
168 172 182 193 202 208 211 216 215 218

Behov for nye plejeboliger 54 50 40 49 66 60 57 52 53 5

 

Økonomiske konsekvenser/finansiering

Ingen.

Lovgrundlag

Bekendtgørelse om plejehjem og beskyttede boliger.

https://www.aeldresagen.dk/frivilligportalen/aktuelt/plejeboliger_daekningsgrad


Bekendtgørelse om plejehjem og beskyttede boliger.

Høring

Ingen.

Politikker og strategier

-

Punktet afgøres i

Ældre,- Handicap,- og Sundhedsudvalget

Indstilling: Direktionen indstiller at

udvalget drøfter eventuelt yderligere behov for kapacitetstilpasning af plejeboliger frem mod
2031.

Aktuel beslutning på Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 14-08-2023

Drøftet.



Ledelsesinformation til Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget pr. 30.
juni 2023

Resumé

Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget orienteres på mødet omkring en række økonomiske
nøgletal for udvalgets områder.

 

Sagsfremstilling

Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget orienteres på mødet omkring en række økonomiske
nøgletal for udvalgets områder.

Økonomiske konsekvenser/finansiering

Ingen. 

Lovgrundlag

-

Høring

Skal ikke i høring. 

Politikker og strategier

-

Punktet afgøres i

Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget.

Indstilling: Direktionen indstiller at

 Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget tager orienteringen til efterretning. 

Aktuel beslutning på Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 14-08-2023

Orientering taget til efterretning

Udvalget ønsker at lederne har fremtræde for udvalget inden årets udgang.



Sager og skrivelser til orientering

Sagsfremstilling

.

Invitation til borgermøde om værdig ældrepleje

Boligstatistik

Orientering om afholdelse af gudstjenester på plejehjem

 

Aktuel beslutning på Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 14-08-2023

Orientering givet.



Eventuelt

Sagsfremstilling

.

Aktuel beslutning på Ældre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 14-08-2023

Orientering om Friplejehjem.

Orientering om Ministerbesøg i Hjemmeplejen i Langeskov
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