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Punkt 25: Godkendelse af dagsorden

S2025-11250
Sagsfremstilling

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget 2026-2029 02-03-
2026

Godkendt.



Punkt 26: Orienteringssag: Projekt Baredygtig Velsmag, fase 2

S2022-30309
Resumé

Projekt "Bearedygtig Velsmag" er afsluttet efter to ars forlab.
I sagsfremstillingen gennemgar administrationen de vigtigste resultater der er opnéet.

Der deltager en medarbejder fra administrationen.

Sagsfremstilling

Igennem to projektperioder har administrationen opnéet 100% stotte til projekt "Baeredygtig Velsmag" gennem Fonden
for Okologisk Landbrug.

De to projektperioder har ligget fra den 01.01.24 til den 31.12.2025 med tilknyttede konsulenter.

Formalet 1. ar har veret:

¢ At kompetenceudvikle personalet i en rackke af de kommunale kekkener som forandringsagenter for den grenne
omstilling.

¢ Udvikle menuer i mere klimavenlig, se@sonbaseret, sund, velsmagende og mere plantebaseret retning.
o Skarpt fokus pad minimering af madspild.

o at gge det gkonomisk raderum til indkeb af flere skologiske produkter, samt fa gget viden herom.
¢ at opnd Det Okologiske Spisemerke, da det er et af kravene for at opna stette fra fonden.

Formalet 2. ar har ud over ovenstdende veret:

¢ at fastholde kompetenceudviklingen, sa fokus fastholdes pa bdde menuplanleegning, indkebsvaner og arbejdsvaner.
¢ Inddrage nye kokkener.
o at flytte sig yderligere 10% i de okologiske indkeb for at kunne opna Det gkologiske Spisemerke.

Deltagere i projektet 2024:

e Madservice med levering til plejecentrene: Birkelund, Troelskeer, Fjordly, Lindhgj, Svanehgj, Dalsbo og
Rehabilitering Toften

¢ Daginstitutioner: Bogebjerg-, Fjorvang-, Balders Hus og Malkevejen med levering til Orange Planet- Langeskov
og Munkebo og Marslev Barnehave.

¢ FGU- Kerteminde

e Nymarken- og Munkebo Skole

Deltagere i projektet 2025

e Madservice

¢ Plejecentrene; Birkelund-, Troelskear-, Fjordly og Lindhgj. Svanehgj-, og Dalsbo plejecenter nu sammenlagt til
Dalsbo plejecenter.

¢ Daginstitutioner: Bernenes By, Malkevejen, Barnehaven Fjorvang, Balders Hus
(Melkevejen levering til: Orange Planet- Langeskov og Munkebo og Marslev Bernehave.)

De vasentlige resultater som projektet har bidraget med:



Indkeb af ekologiske ravarer er steget fra ca. 10 % det forste ar til ca. 44% i1 november 2025. Uden @ndringer i
madbudgettet.

Det Okologiske Spisemerke er i 2025 uddelt til folgende institutioner:

Bronze (30-60% ekologiske ravarer) Marslev Bernehus og Orangeplanet Langeskov

Selvmarket (60-90% okologiske ravarer)  Bernehaverne: Bogebjerg, Malkevejen, Bernenes By, Fjorvang og

Balders Hus

12026 ansgges der om felgende Dkologiske Spisemaerker:

Bronze (30-60%) seges medio 2026: Madservice og plejecentrene: Birkelund-, Troelsker-, Fjordly og
Lindhej og Dalsbo.

Guld (90+) seges januar 2026: Boarnehaverne Bornenes By og Fjorvang.

Guld (90+) seges medio 2026: Bernehaven Balders Hus

Drikkevand - gennem indkebs@ndringer til okologiske fodevarer er der ifelge Horkram beskyttet grundvand for
pesticider og kunstgedning (se bilag 1: gkologiudvikling og drikkevand)
Madspildsmaling ldremad:

I starten af projektet 2024 malte konsulenterne madspild i &ldreplejen i en uge. De kom frem til at der var madspild
pa ca. 830 kg. pr. uge. Dette estimeres til ca. 43.000 kg/arligt og ca. 715.000 kr./arligt.

Administrationen har i samarbejde med personalet foretaget stikprevemalinger i udvalgte kekkener.
Et samlet estimat i madservice og @ldreplejen viser, at der er reduceret vasentlig siden start:
o Madservice har reduceret madspild fra ca. 160 kg/uge i 2024 til ca. 90 kg/uge i 2025

o Kgkkenerne i plejecentrene har samlet har reduceret madspild fra ca. 680 kg/uge til ca. 470 kg/uge 1 2025

Madspildsmaling bernemad:
De fleste daginstitutionerne har ikke deltaget i samtlige madspildsmaélinger.

Det er estimeret at det samlede madspil i barnehavene i starten var ca. 300 kg/uge og det er reduceret til ca. 200
kg/uge i slutningen af projektet.

(Eksempelvis har institutionen Malkevejen deltaget i tre malinger og har reduceret madspild fra ca. 148 kg/uge i
2024 til ca. 90 kg/uge 1 2025.)

En samlet vurdering af madspildsmalingerne forteeller:
o at der stadig ligger et stort potentiale for nedbringelse af spild

o at et vedholdende fokus vil have en afsmittende effekt ud i afdelingerne blandt bern og @ldre, hvor det
hgjeste madspild ligger.



¢ arbejdsmilje og arbejdsglaede

o Kompetenceleft: 39 kekkenmedarbejdere og 163 méltidsmedarbejdere har opnéet ny viden og praktiske
verktajer omkring ekologi og grenne maltider, hvilket oger deres faglige kompetencer.

o Motiverede medarbejdere: Kekkenpersonalet oplever storre engagement og stolthed ved at arbejde med
okologi og baeredygtighed. Omlaegningen af kekkenet vil styrke fastholdelse af medarbejdere samt lette
rekruttering af nye (Se bilag 2 evaluering foretaget af konsulenterne fra @Jkologisk Landsforening og bilag 3
skriftlig afrapportering til Fonden for @kologisk Landbrug) .
Administrationen sggte fondsmidler for perioden 2026, men fik afslag.

Der er mulighed for fondsansegninger i 2027 via Plantefonden.

Seges der igen, vil der kunne sgges delfinansiering i projektet til egne timer.

Okonomiske konsekvenser/finansiering

Projekterne har veret 100% finansieret af Fonden for QOkologisk Landbrug.
Lovgrundlag

Ikke relevant.

Heoring

Ikke relevant.

Politikker og strategier

Kompetenceudviklingsprojektet understetter indsats B3, klimavenlige fedevarer og madvaner i Kerteminde Kommunes
DK?2020 klimahandleplan, samt Baeredygtighedsradets strategiopleeg Den baeredygtige Have ved havet.

Okologi er et centralt indsatsomrade i den nationale 'Aftale om gren omstilling af dansk landbrug', som blev indgaet 4.
oktober 2021. Aftalen indeberer, at der skal udarbejdes en strategi, der bl.a. understetter en fordobling af det gkologiske
areal i 2030. Strategien skal samtidigt understette en fordobling af eksporten og danskernes forbrug af ekologiske varer.

Projektet er i trdd med de seneste danske kostrad, der blev lanceret i 2021, og som forener sundhed og eget

klimavenlighed. I de danske kostrad leegges blandt andet vaegt pa mere plantebaseret kost med flere grontsager og frugter,
flere baelgfrugter og fisk til gengaeld for mindre ked, og mere mad med fuldkorn.

Punktet afgores i

Klima- og Naturudvalget

Indstilling: Direktionen indstiller at

Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning pa Klima- og Naturudvalget 2026-2029 04-02-2026

Orientering taget til efterretning

Aktuel beslutning pa ZAldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget 2026-2029 02-03-
2026

Orientering taget til efterretning

Bilag

Bearedygtig Velsmag - Opleg til politiske udvalg



Bilag 3 FOL skriftelig afrapportering 2025
Bilag 2 Evaluering_okologiomlaegning Konsulenter Kerteminde Marie Merrald

Bilag 1 Okologiudvikling og drikkevand 2024-2025



Punkt 27: Orienteringssag: Tidlig varsling om risiko for merforbrug,
driftsomrider 2026.02.24

S2026-1808

Resumé

Udvalget orienteres om omrader, hvor der er risiko for merforbrug i budget 2026. Orienteringen baserer sig pa en
overordnet udviklingstendens. Formaélet er tidligt at varsle de bevillingsansvarlige ledere og udvalg m.h.p. rettidig
handling. Det er et ledelsesansvar at overholde det af Byradet vedtagne budget. Hvis tilpasningen af omkostninger til

budgetter kraver andringer i politisk vedtagne serviceniveauer, skal dette foreleegges det ansvarlige fagudvalg og
eventuelt Byradet.

Sagsfremstilling

Den forelabige pejling baserer sig pa en teknisk metode, hvor budget 2026 sammenholdes med forbruget for 2025, idet
der pa nuvarende tidspunkt ikke er et tilstraekkeligt datagrundlag for at udarbejde en tilbundsgéende prognose for 2026.

Den anvendte metode har sine begrensninger. F.eks. vil der veere omrader, som ikke har merforbrug i 2025, men som
alligevel vil vise sig at vere udfordrede; et eksempel kan vere Vintertjenesten, hvor der allerede nu er brugt knap 64% af
budgettet, men som ikke "opfanges" af den anvendte metode, fordi der ikke var et merforbrug i 2025.

Vedlagte bilag viser en oversigt over de omrader, som har et forbrug i 2025, der er hgjere end budgettet i 2026. For disse
omrader ber der i regi af de bevillingsansvarlige ledere og chefer vurderes, og om nedvendigt tages skridt til at sikre, at
udgifterne tidligt pa aret tilpasses det vedtagne budget for 2026. Der henvises ogsa til bilaget: Kommunaldirektorens
information til Lederforum.

Ledelsen informerer naermere pé udvalgsmedet.
Okonomiske konsekvenser/finansiering

Lovgrundlag

Heoring

Politikker og strategier

Okonomisk politik.

Punktet afgores i

Fagudvalget.

Indstilling: Direktionen indstiller at
Orienteringen tages til efterretning.

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget 2026-2029 02-03-
2026

Orientering taget til efterretning

Bilag



Oversigt over omrader med risiko for merforbrug i 2026 baseret pa regnskab 2025/budget2026 metode

Kommunaldirekterens information til Lederforum



Punkt 28: Beslutningssag - Andring af politisk godkendt tilsynsguide for
interne tilsyn pa Kerteminde Kommunes aktivitets- og samveaerstilbud samt
beskyttet beskzeftigelse

S2026-1528
Resumé

Administrationen fremlaegger oplag til politisk dreftelse og beslutning vedr. @ndring af procedure i politisk godkendt
tilsynsguide for interne tilsyn pd kommunens aktivitets- og samvarstilbud samt beskyttet beskaeftigelse.

Sagsfremstilling

Baggrund

Kommunalbestyrelsen har ansvaret for at fore tilsyn med de af kommunens tilbud, der ikke er omfattet af §4 i lov om
socialtilsyn. Tilsynspligten omfatter tilsyn med, at opgaverne lases med den kvalitet - bade fagligt og ekonomisk - som
myndigheden inden for lovgivningens rammer har besluttet, der skal veere i kommunen. For Kerteminde Kommunes
vedkommende omfatter tilsynspligten aktivitets- og samvarstilbud samt beskyttet beskaftigelse efter Servicelovens §103
og §104. Den 15. august 2024 vedtog davaerende Aldre-, Handicap- og Socialudvalg en tilsynsguiden Indeholder
kommunens procedure for udferelse af tilsyn og hvordan tilsynet falges op, for at sikre, at det visiterede tilbud er i
overensstemmelse med borgerens behov og efterlever lovgivningen.

Formal for tilsyn pa det sociale omrade beskrives i lovgivningen:

* At pase, at borgerne far tilbudt den hjalp, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som kommunen har
truffet

o At hjelpen er tilrettelagt og bliver udfert pa en faglig og ekonomisk forsvarlig made

¢ Fortlebende at justere indsatsen efter borgerens livssituation

Afdelingen 'Social, Arbejdsmarked og Borgerservice gennemforte i september-oktober 2025 tre interne kommunale tilsyn
pa henholdsvis Hjernekrogen, Paletten og Nytoften. Udvalget blev i december 2025 orienteret om tilsynsproces og
resultat. Alle tre tilbud blev vurderet til "i hgj grad at veere et velfungerende" tilbud og tilsynet havde ingen bemarkninger
til driften af de tre kommunale tilbud. Score for tilsynets overordnede temaer 14 for alle tre tilbud pa mellem 4,5 - 5, hvor
5 er hejeste score i der kan opnas.

Droftelse af @2ndring af tilsynsprocedure for de interne 'generelle tilsyn'

Folketinget vedtog i juni en reekke @ndringer af 'Lov om socialt tilsyn' geldende pr. 1. januar 2026. Administrationen
mener, at en rekke af @ndringerne ber dreftes ift. den nuvarende politisk vedtagne tilsynsguide fra 2024 og de heraf
beskrevne interne tilsynsprocedure.

Andringerne der kan have betydning ift. nuveerende procedurebeskrivelse i tilsynsguiden:

1. Fremadrettet skal gennemfores et mere risikobaseret socialtilsyn, hvor tilbud skal have tilsynsbeseg mindst hvert 3.
ar

2. Antallet af temaer i kvalitetsmodellen er reduceret

3. Der sker en @&ndring af scoringen i kvalitetsmodellen, der skal foretages pa kriterieniveau. Scoren skal fremover
veere "opfyldt" eller "ikke-opfyldt"

Aftilsynsguiden fremgér det, at det generelle tilsyn atholdes én gang arligt. Administrationen anbefaler, at kravet om 1-
arige tilsyn @ndres, sa den folger &ndringerne om et mere risikobaseret tilsyn med tilsynsbesgg mindst hvert 3. ar.

Administrationen anbefaler desuden, at tilsynsguiden temaer ogsa fremadrettet folger 'Kvalitetsmodellen for socialtilsyn'
og heraf de nye a&ndringer vedr. antal temaer og scoresystem.

Okonomiske konsekvenser/finansiering

Ikke relevant



Lovgrundlag
Lov om socialtilsyn
Serviceloven §103 - Beskyttet beskaftigelse

Serviceloven § 104 - Aktivitets- og samveerstilbud

Heoring

Ikke relevant

Politikker og strategier

Handicappolitik 2023 - 2026

Velfaerdsstrategi

Punktet afgores i

Zldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget

Indstilling: Direktionen indstiller at

at udvalget folger administrationens anbefaling om, at @ndre nuverende tilsynsguide for interne tilsyn pa kommunens

aktivitets-og samverstilbud og tilbud om beskyttet beskaeftigelse, sé tilsynsguiden folger geeldende @ndringer pr. 1. januar
2026 i 'Lov om socialt tilsyn'.

Aktuel beslutning pa ZAldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget 2026-2029 02-03-
2026

Udvalget besluttede at felge anbefalingen.



Punkt 29: Orienteringssag: Ledelsesinformation til Aldre-, Handicap-,
PsyKkiatri- og Sundhedsudvalget pr. 31.01.2026

S2026-462
Resumé

Aldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget orienteres pa madet omkring en raekke ekonomiske nggletal for
udvalgets omrader.

Sagsfremstilling

Aldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget orienteres pd medet omkring en rekke gkonomiske negletal for
udvalgets omrader.

Okonomiske konsekvenser/finansiering

Lovgrundlag

Heoring

Politikker og strategier

Punktet afgores i

Aldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget.
Indstilling: Direktionen indstiller at

Zldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget tager orienteringen til efterretning

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget 2026-2029 02-03-
2026

Orientering taget til efterretning
Bilag

Aldre-, Handicap-, Psykiatri og Sundhedsudvalget



Punkt 30: Beslutningssag: Delingsaftale vedr. horisontalt samarbejde om
patientrettet forebyggelse

S2025-3530
Resumé

Som led i sundhedsreformen overgar myndigheds- og driftsansvaret for den patientrettede forebyggelse til regionen.
Region Syddanmark har dog ensket at indgé en horisontal samarbejdsaftale. Aftalen giver kommunen mulighed for fortsat
at varetage hele eller dele af driften. Sagen foreleegges Kommunalbestyrelsen, sa der kan tages stilling til aftalen.

Udkast til den horisontale aftale mellem Kerteminde Kommune og Region Syddanmark er vedheftet som bilag.

Sagsfremstilling

Sundhedsreformen fra 2024 indeberer, at fire opgaveomrader overgar fra kommunerne til regionerne pr. 1. januar 2027.
Opgaveoverdragelsen er vedtaget i Folketinget og fastlagt i sundhedsloven samt tilherende overgangsbestemmelser.
De fire opgaveomréder er:

¢ Sundheds- og omsorgspladser

o Akutsygepleje

» en specialiseret rehabilitering og dele af den avancerede genoptrening
¢ Patientrettet forebyggelse

Det betyder, at regionen fremover har det samlede ansvar for at fastlegge rammerne for opgaven (myndighedsansvaret)
samt for finansiering og drift (driftsansvaret).

Formalet med reformen er at skabe mere sammenhangende borgerforlob og en mere ensartet kvalitet pa tveers af
kommuner og regioner.

Horisontal samarbejdsaftale

Region Syddanmark har foresldet at indga en horisontal samarbejdsaftale for den patientrettede forebyggelse. Den giver
kommunen mulighed for helt eller delvist at varetage driften pa vegne af regionen. Myndighedsansvaret forbliver hos
regionen. En horisontal samarbejdsaftale skal sikre en teet sammenhaeng mellem den patientrettede forebyggelse og
kommunens gvrige borgerrettede forebyggelsesopgaver. Nar kommunen driver opgaven, kan indsatserne koordineres pé
tveers af fagomrader. Det understetter helhedsorienterede og sammenhangende borgerforleb.

Kerteminde Kommune har udarbejdet et udkast til aftale i dialog med OUH, hvor der er enighed om, at samarbejdet
forudseetter en tydelig og lebende dialog om den konkrete opgaveleosning samt en fortlgbende faglig udvikling og
sparring. Den lgbende dialog skal serligt styrkes gennem tydelig og struktureret kommunikation, forud for fastlagte
mederaekker og skriftlig opfelgning pa aftaler. Parterne har desuden en falles forstaelse af, at succes og progression i
opgavelosningen forudsetter transparens og vidensdeling. Parterne laegger herved serlig veegt pa deling af faglige
vurderinger og begrundelser, dben dialog om eventuelle risici samt bekymringer og tvivl. Aftalens hovedpunkter

er uddybet i vedhaftede aftale.

I udarbejdelsen er der lagt veegt pa nedenstdende feelles mélsaetninger for samarbejdet:

* At forebygge forvaerring af sygdom, forbedre egenomsorg og fremme livskvalitet samt fremme sundhed med
patientrettet forebyggelse i nermiljoet.

¢ Atreducere behovet for sygehusindsatser, der kan forebygges.

o At fremme lighed i sundhed ved et serligt fokus pé patientrettet forebyggelse tilrettelagt i forhold til sarbare
grupper og ved at differentiere de patientrettede forebyggelsestilbud.

o Sikre frit valg af patientrettet forebyggelse pa tvers af kommunegraenser i Region Syddanmark.

o At understotte faglig og ekonomisk baeredygtighed ved samarbejde mellem kommuner og sygehus og sikre
helhedsorienterede, sammenhangende og effektfulde borgerforleb.

¢ At videreudvikle patientrettet forebyggelse og labende tilpasse indsatserne i takt med offentliggerelsen af
kvalitetsstandarder mv. herunder pakkeforlgb for mennesker med kronisk sygdom.



¢ Fastholde det gode tvaerkommunale og tvaersektorielle samarbejder fx med arbejdsmarkedet og praksislaegerne
gennem KLU (Kommunalt Legeligt Udvalg).
o Fortsztte med at udvikle samarbejdet med civilsamfundet ift. forebyggelse, rehabilitering og treening.

Udvikling af samarbejdet og opgaverne skal have fokus pa:

. at sikre et ensartet tilbud i det enkelte sundhedsrads geografi og pa tvers af hele Region Syddanmark
. at sikre hgj kvalitet og patientsikkerhed i alle tilbud

. at sikre geografisk deekkende tilbud

. at sikre, at tilbud er differentierede og tilpasset malgrupper

B W N =

5. at tage hejde for og indarbejde nye anbefalinger, kvalitetsstandarder og den generelle faglige udvikling og nye
metoder pa forebyggelsesomradet

Denne udviklingsopgave samt gkonomi aftales i forbindelse med de arlige kapacitetsplaner. Det lagges til grund, at der
vil blive fastlagt nationale standarder for patientrettet forebyggelse. Parterne er enige om, at der med afsat heri udarbejdes
en analyse af forskellen mellem det det fastsatte niveau og de nationale standarder. Nar denne forskel er klarlagt, tages der
stilling til, om forskellen bedst adresseres via regionsdrevne tilbud eller ved en udbygning af nerverende aftale.
Udbygningen finansieres af regionen, uanset om det er i regionalt eller i kommunalt regi.

Okonomi
Regionen har myndighedsansvaret og finansierer derfor opgaven. Aftalen fastsatter, at opgaven finansieres via en fast
gkonomisk ramme. Belgbet udbetales méanedligt.

Ingen af parterne ma opné gkonomisk gevinst. Kommunen modtager fuld kompensation for de faktiske omkostninger.
Kommunen kan hverken fa overskud eller underskud som folge af aftalen.

Region Syddanmarks gkonomiske ramme til patientrettet forebyggelse i Kerteminde Kommune udger 1.759.203 kr. i
2025 niveau. @konomien fordeler sig som i nedenstéende tabel.

Post [Belﬂb
Lon 1.562.753
|Uddannelse 3.985
(Ivrige personaleudgifter 4.012
Materiale- og aktivtetsudgifter 60.394
It, inventar, biler og materiel 38.462
Grunde og bygninger 1.110
Overhead ca. 5,3 % 88.487
Samlet 1.759.203

*Vedligeholdelse af bygninger er ikke muligt at opgere i forhold til patientrettet forebyggelse

Vxsentlige aftalebetingelser

Samarbejdselement: For at en horisontal samarbejdsaftale kan indgas, stilles der krav om, at der er tale om et reelt
samarbejde. Det betyder, at bade kommunen og regionen i fallesskab fastlagger deres behov og strategi. Samtidig treeffer
parterne i samarbejdet beslutninger om, hvordan disse behov bedst muligt kan opfyldes.



Processuelle betingelser: Den horisontale samarbejdsaftale traeder i kraft den 1. januar 2027 og leber til d. 31.december
2030, hvis den er indgéet for 1. april 2026. Aftalen kan opsiges af bade Region Syddanmark og Kerteminde

Kommune med et varsel pd4 minimum 9 méneder.

Neeste skridt

Den horisontale samarbejdsaftale behandles i Sundhedsradet 19. februar, i Byradet 19. marts og i Regionsradet 23. marts.
Seneste frist for at indsende den ferdige aftale til Indenrigs- og Sundhedsministeriet er 1. april 2026.

Hvis kommunen ikke ansker at indga aftalen, kan regionen péleegge kommunen at varetage driften frem til udgangen af
2028. Palegget skal gives senest 15. april.

Udkast til den horisontale aftale mellem Kerteminde Kommune og Region Syddanmark er vedhaftet som bilag.

Okonomiske konsekvenser/finansiering

Region Syddanmarks gkonomiske ramme til patientrettet forebyggelse i Kerteminde Kommune udger 1.759.203 kr. i
2025 niveau. Kommunen modtager fuld kompensation for de faktiske omkostninger.

Lovgrundlag
Sundhedsreformen
Hering

Ingen

Politikker og strategier

Punktet afgores i
Byradet
Indstilling: Direktionen indstiller at

udvalget anbefaler udkast til den horisontale samarbejdsaftale til godkendelse i Byradet 19. marts, hvorefter sagen
behandles i Regionsradet 23. marts og indsendes til Indenrigs- og Sundhedsministeriet senest 1. april.

Aktuel beslutning pa ZAldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget 2026-2029 02-03-
2026

Anbefales.
Bilag

Horisontal samarbejdsaftale for patientrettet forebyggelse 2027 mellem Kerteminde Kommune og OUH. docx



Punkt 31: Orienteringssag: Gentagelse af tilfredshedsundersogelse i
hjemmeplejen i 2026

S2025-4544
Resumé

Udvalget orienteres i denne sag om, at administrationen i uge 17-21 gennemferer en ny tilfredshedsundersggelse blandt
100 borgere, der modtager hjelp i hjemmet.

Sagsfremstilling

Iuge 17-21 gennemforer administrationen en ny tilfredshedsunderseggelse blandt 100 borgere i Kerteminde Kommune,
der modtager hjelp i hjemmet. Der har veret arlige tilfredshedsundersegelser i @ldreplejen siden 2022 som en del af
projektet om faste teams i hjemme- og sygeplejen.

Tilfredshedsundersggelsen indgér som et centralt element i det personrettede tilsyn efter Aldrelovens §31 og
Servicelovens §148. Det personrettede tilsyn har til formal at sikre, at borgerne modtager indsatser af fagligt forsvarlig
kvalitet, at ydelserne leveres i overensstemmelse med geldende lovgivning, kommunale kvalitetsstandarder og trufne
afgerelser, samt at borgernes perspektiv, trivsel og oplevelser systematisk inddrages. Resultaterne fra
tilfredshedsundersogelsen bidrager dermed til den lgbende faglige laring og justering af praksis i hjemmeplejen.

Deltagerne i undersegelsen udvalges tilfaeldigt via systemet for at sikre repraesentativitet. Efterfalgende vil koordinatorer
kvalificere udtraekningen for at sikre, at de udvalgte borgere reelt kan deltage. Der vil f.eks. blive taget hensyn til borgere
med fremskreden demens eller andre kognitive udfordringer, der geor deltagelse uhensigtsmeessig.

Deltagerne fordeles proportionelt mellem de tre distrikter i Kerteminde, Langeskov og Munkebo samt efter omfanget af
den hjalp, de modtager, fra udelukkende rengering til omfattende hjemmehjelp.

Nar deltagerne er udpeget, modtager de en kort informationsskrivelse om, at de i den pageldende periode vil blive
kontaktet telefonisk af navngivne kommunale medarbejdere. Dette skal forebygge utryghed i forbindelse med
telefonsvindel, som mange @&ldre desverre udsettes for.

Spergsmaélene i undersggelsen afspejler veerdierne i den kommende @ldrereform og @ldretilsynet, med saerligt fokus pa
selvbestemmelse, tillid til medarbejdere og et teet samspil med parerende, lokale fellesskaber og civilsamfundet.
Undersegelsen gentager desuden en reekke spargsmal fra tidligere ars undersegelser, sa der fortsat felges op pa borgernes
oplevelse af kontinuitet og tilfredshed med aldreplejen.

Administrationen patenker at gennemfore borgerundersegelsen hvert andet ar modsat den nationale undersogelse.
Antropolog Christina Pawsg stér for at gennemfere undersggelsen.

Spergeguiden kan tilgas ved at trykke pa linket: https:/www.survey-xact.dk/LinkCollector?key=KWWWAK3CS216

Okonomiske konsekvenser/finansiering
Ingen, da der anvendes intern konsulentbistand
Lovgrundlag

Zldreloven

Heoring

Ingen

Politikker og strategier

Verdighedspolitikken


https://www.survey-xact.dk/LinkCollector?key=KWWWAK3CS216

Velferdsstrategien

Punktet afgores i
Aldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget
Indstilling: Direktionen indstiller at

udvalget tager orienteringen til efterretning.

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget 2026-2029 02-03-
2026

Orientering taget til efterretning



Punkt 32: Gensidig orientering - A&bent punkt

S2025-11250
Sagsfremstilling

- Program for Prasentation af sundhedsprofilen 2025, 11. marts 2026 (vedhaftet)

- Mail fra direktor i Aldre Sagen Arne Hastrup og Formand Pérerende i Danmark Marie Lenstrup vedr.
parerendevejledere (2 bilag vedhaftet)

- Pixiudgave Ulighed i behandling af patienter med hgj sygdomsbyrde og alkoholproblemer (vedheftet)
- Inspirationskatalog Differentierede indsatser i Danmark til patienter med alkoholproblemer (vedhaftet)

- Invitation til temamede om socialomradet (vedhaftet)

Aktuel beslutning pa ZAldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget 2026-2029 02-03-
2026

Orientering givet.

Bilag

Invitation og program_Lancering af Sundhedsprofilen 2025 11032026

Mail fra Ame Astrup, ZAldre Sagen

Zldre Sagen - parerendevejledere 2026

Inspirationskatalog - Differentierede indsatser i Danmark til patienter med alkoholproblemer
Pixiudgave - Ulighed i behandlingen af patienter med hgj sygdomsbyrde og alkoholproblemer

Invitation til temamede om socialomradet



Punkt 33: Eventuelt

S2025-11250
Sagsfremstilling

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget 2026-2029 02-03-
2026

Intet til punktet.



Punkt 34: Lukket: Gensidig orientering - lukket punkt

S2025-11250



Punkt 35: Godkendelse af referat

S2025-11250
Sagsfremstilling

Udvalget godkender referatet i First Agenda.

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap-, Psykiatri- og Sundhedsudvalget 2026-2029 02-03-
2026

Godkendt.
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