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Sak 492: Godkendelse af dagsorden

S2021-49814
Sagsfremstilling

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

Godkendt.



Sak 493: Orienteringssag: Internt kommunalt tilsyn pa Kerteminde
Kommunes Aktivitets- og samvarstilbud samt Beskyttet beskaeftigelse

S2025-9547
Resumé

Der er i september-oktober 2025 gennemfort internt kommunalt tilsyn pa Hjernekrogen (SEL § 103-tilbud); Paletten (SEL
§§ 103 --og 104-tilbud) samt Nytoften (SEL § 103-tilbud).

Administrationen i afdeling 'Social, Arbejdsmarked og Borgerservice' har har pa grundlag af politisk godkendt
tilsynsguide gennemfort tilsyn bestadende af interview med leder, medarbejdere og borgere samt besigtigelse af lokaler.
Der er i forbindelse med tilsynet udarbejdet skabelon til tilsynsrapport samt spergeguides rettet mod de tre mélgrupper for
interviews.

Tilsynsrapporter har veret til kommentering ved leder, medarbejdere og borgere inden offentliggerelse.

Tilsynsrapporter afrapporteres desuden til Handicapréadet.

Sagsfremstilling

Chef for Social, Arbejdsmarked og Borgerservice Kenneth Damsgaard Hyde samt specialkonsulent Heidi Klemmensen
orienterer om tilsynsrapporter pa Kerteminde Kommunes Aktivitets- og samvarstilbud samt Beskyttet beskeeftigelse. De
tre tilsynsrapporter er vedhaeftet dagsorden.

Baggrund for tilsyn

I folge "Vejledning om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade" (VEJ nr. 9330 af 21/03/2019, § 16), har
Kommunalbestyrelsen pligt til at fore tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver lases i Aktivitets- og Samvaerstilbud
samt i beskyttet beskaeftigelse jf. Servicelovens §§103 og 104. Tilsynet omfatter bade indholdet af tilbuddene og den
made, opgaverne udferes pa. Kommunalbestyrelsen har pligt til at fore tilsyn med, at opgaverne lgses med den kvalitet -
béade fagligt og skonomisk - som myndigheden inden for lovgivningens rammer har besluttet, der skal vaere i kommunen.

Formélet med at fore tilsyn er:

e At pase, at borgerne far den hjelp, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som kommunen har truffet.
o At hjelpen er tilrettelagt og bliver udfert pa en faglig og ekonomisk forsvarlig made.
¢ Fortlgbende at justere indsatsen efter borgerens livssituation.

Tilsynet skal forebygge at mindre problemer udvikler sig til alvorligere problemer. Kommunalbestyrelsen skal fore
driftsorienteret tilsyn med egne tilbud og private tilbud beliggende i kommunen, som ikke er omfattet af lov om
socialtilsyn.

Tilsynet omfatter folgende §§ 103 og 104 tilbud:

¢ Hjernekrogen §104
¢ Nytoften §104
o Paletten §103 og §104

Der er nedsat en intern gruppe af tilsynsferende bestadende af:

Specialkonsulent Heidi Klemmensen
Teamleder Lasse Michael Gredal

Juridisk specialkonsulent Nathalie Snitkjer
Studentermedhjelp Henriette H. Lasborg

e o o o

De tre tilsyn er gennemfort i september-oktober 2025 og bygger pa interview med leder, medarbejdere og borgere samt
besigtigelse af lokaler.

Der er i forbindelse med tilsynet udarbejdet skabelon til tilsynsrapport samt spergeguides rettet mod de tre mélgrupper for
interviews. Tilsynsrapporter er udarbejdet af Heidi Klemmensen og er efterfelgende gennemgéet med Lasse Michael



Gredal. Tilsynsrapporter har veret til kommentering ved leder, medarbejdere og borgere inden
offentliggerelse. Tilsynsrapporter afrapporteres desuden til Handicapradet.

Udfald af de gennemforte tilsyn

Hjernekrogen - Aktivitets- og samverstilbud

Overordnet vurdering - Hjernekrogen vurderes i hgj grad at vaere et velfungerende aktivitets- og samveerstilbud

Tilbuddet opfylder kriterierne i kvalitetsmodellen - der vurderes score 5 pa alle temaer hos medarbejder/ledelse.
Borgere score viser score 5 pa 'fysiske rammer' og 'medarbejderkompetencer' og score 4,5 pa 'selvsteendighed og
relationer' samt 'sundhed og trivsel'. Borgerscoren pa 4,5 er knyttet sammen med et gnske om mere inddragelse ift.
aktiviteter (1 borger) og gerne genetablering af brugerrad

Der er ingen bemarkninger til driften af Hjernekrogen

Det vurderes at der benyttes relevante faglige metoder og leveres neuropaedagogisk stette pa et fagligt velfunderet
niveau

Borgere er involveret i processen omkring indsatsmal og delmal og herunder opfelgning pa mal (fokus pé at gere
mal relaterbare)

Der tilbydes meningsfulde aktiviteter og hejt fokus pa, at borger kan kan indgé i sociale relationer og fzllesskaber
Borgere udtrykker, at de er glade for at komme pé Hjernekrogen og at stedet fungerer godt socialt

Medarbejderne er fagligt kompetente og vurderes, at have stort fokus pa borgernes ressourcer samt vigtigheden af
en rehabiliterende vedligeholdelse

Det vurderes Hjernekrogen stetter borgernes trivsel og selvstendighed

Medarbejderne glade for samarbejdet med leder og der peges pa stor dbenhed og hurtig respons

Der beskrives fint fokus pa kompetenceudvikling for medarbejdere og der er ekstern supervision

Hjernekrogen - Score for tilsynets temaer
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Nytoften - Aktivitets- og samvzerstilbud

Overordnet vurdering - Nytoften vurderes 1 hgj grad at veere et velfungerende aktivitets- og samverstilbud

[ )

Tilbuddet opfylder kriterierne i kvalitetsmodellen - der vurderes score 5 pé alle temaer hos bade deltager og
medarbejder/ledelse
Der er ingen bemarkninger til driften af Nytoften

Der benyttes relevante faglige tilgange og medarbejder kompetencer er relevante for malgruppen i tilbuddet
Deltager er involveret i hele processen omkring indsatsmal og delmal og herunder opfelgning pa mél

Deltagerne har stor indflydelse og medbestemmelse pé aktiviteter og méaden tilbuddet drives (herunder ses
involveringsproces i 2025 samt ménedlige fellesmoder)

Der er vurderet hejt fokus pa deltagernes trivsel gennem meningsfulde aktiviteter og det vurderes at tilbuddet i hej
grad skaber rum for sociale relationer og fallesskaber

Deltagerne giver udtryk for, at de i hej grad trives i tilbuddet og at medarbejderne er stottende og engagerede i den
enkelte deltagers trivsel



* Nytoftens fysiske rammer er gode og der ses stor grad af deltager-indflydelse pé indretning af lokalerne
¢ Medarbejder beskriver leder som dygtig, tilgengelig og med stort kendskab til malgruppen i Nytoften
o Der beskrives fint fokus pa kompetenceudvikling for medarbejdere og der er ekstern supervision

Nytoften - Score for tilsynets temaer
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Paletten - Aktivitets- og samvzerstilbud samt Beskyttet beskzeftigelse

Overordnet vurdering - Paletten vurderes i hoj grad at vare et velfungerende aktivitets- og samvarstilbud samt
beskeftigelsestilbud

¢ Tilbuddet opfylder kriterierne i kvalitetsmodellen - der vurderes score 5 pa alle temaer hos bade borger og
medarbejder/ledelse
¢ Der er ingen bemerkninger til driften af Paletten

¢ Der benyttes relevante faglige tilgange og medarbejder kompetencer er relevante for malgruppen i tilbuddet

¢ Der arbejdes malrettet med opfelgning pé borgernes mél

¢ Det vurderes at borgerne tilbydes hverdag med meningsfulde aktiviteter og mulighed for at indgé i sociale
relationer og feellesskaber (tilpasset efter borgers funktionsevne og behov)

¢ Borgerne giver udtryk for, at de i hgj grad trives i tilbuddet og har indflydelse og medbestemmelse pa hverdagen i
Paletten

o Beskyttet beskaftigelse er udplaceret pa virksomheder. Der ses hgjt fokus pa det rette match og opfelgning med
virksomhed og borger. Borgere udtrykker, at de er glade for at deltage i beskyttet beskaftigelse.

e Der har i 2024-25 veret indberettet to magtanvendelser pa Paletten. Det vurderes at bade lederteam og
medarbejdere gennem de paedagogiske metoder har stort fokus pa at arbejde forebyggende gennem afledning og
justering af omgivelserne (konfliktnedtrappende).

e Medarbejdere beskriver leder som dygtig og tilgeengelig samt at der er en god kommunikation med leder.

¢ Der beskrives fint fokus pa kompetenceudvikling for medarbejdere og der samarbejdes med medarbejdere ift.
mulighed for at igangsatte faglig supervision.

Paletten - Score for tilsynets temaer
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Okonomiske konsekvenser/finansiering

Ingen

Lovgrundlag

Servicelovens §103 og §104

Vejledning om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade" (VEJ nr. 9330 af 21/03/2019, § 16)
Hering

Ikke relevant

Politikker og strategier

Handicappolitikken

Punktet afgores i

Zldre, Handicap og Sundhedsudvalget

Indstilling: Direktionen indstiller at

Udvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning pa ZAldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 03-11-2025

udszttes til neste Udvalgsmode

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

Orientering taget til efterretning

Vedlegg
Tilsynsrapport §103 og §104-tilbud Paletten endelig udgave
Tilsynsrapport §103 Nytoften endelig udgave

Tilsynsrapport §103-tilbud Hjernekrogen endelig udgave



Sak 494: Beslutningssag: Prioritering af fokusomrader 2026 i Kerteminde
Kommunes Handicappolitik

S2025-10616
Resumé

Chef for Social, Arbejdsmarked og Borgerservice Kenneth Damsgaard Hyde praesenterer udkast til prioritering af
fokusomrader for Handicappolitikken i 2026.

Sagsfremstilling

Baggrund
Kerteminde Kommunes Handicappolitik 2023- 2026 indeholder en rekke malsatninger og 5 udpegede indsatsomrader.
Hvert indsatsomrade understottes med en raeckke konkrete fokusomrader.

Som led i at sikre, at handicappolitikkens malsatninger, indsatsomrader og fokusomrader er relevante, forpligtigende,
synlige og konkrete guidelines i Kerteminde Kommunes daglige arbejde, er det et fokus i politikken, at Handicapradet
inddrages i en dialog om relevante fokusomréader.

Handicapridets anbefalinger til nye fokusomrader i 2026

Handicapréadet dreftede d. 2. oktober 2025 Handicappolitikkens nuvaerende fokusomrader og pegede pé tre nye
fokusomrader til Handicappolitikken i 2026.

¢ Der ber vare en storre opmarksomhed pa at udbrede viden om de danske handicaporganisationer, da det kan vere
med til at sikre bade bedre samarbejde og flere aktiviteter for handicappede i Kerteminde Kommune, dette sammen
med andre frivillige organisationer.

¢ Der skal etableres adgang for handicappede i kerestol i Byraddssalen.

e Udbrede viden om de handicapkompenserende ordninger til kommunens virksomheder.

Zldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget prioritering af fokusomrader i Handicappolitikken for 2026

Administrationen anbefalede d. 24. september, at Aldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget, at nye reformer kan indteenkes
i forhold til fokusomrader for 2026.

Et eksempel kan vaere Ungeloftets fokus pa indgéelse af partnerskabsaftaler med virksomheder og
civilsamfundsorganisationer, omkring at hjelpe unge med fysiske, psykiske eller sociale behov til at opné fodfeste pa
arbejdsmarkedet gennem jobabninger, sméajobs og lennede timer.

Pa baggrund af de eksisterende fokusomréder, ovenstdende anbefaling fra Handicapridet og indhold i nye reformer, har
administrationen udarbejdet et udkast til dreftelse af politisk prioriterede fokusomréder i Handicappolitikken 2026
(Udkast er vedlagt som bilag).

Udkastet bestar af de nuvaerende fokusomrader, Handicaprédets fire nye fokusomrader 2026 (markeret med bla skrift)
samt administrationens anbefalinger til nye fokusomréder 2026 (markeret med gron skrift).

Med udgangspunkt i det udarbejdede udkast anbefaler administrationen at Aldre,- Handicap- og Sundhedsudvalget
beslutter prioritering af fokusomréder for 2026 i Kerteminde Kommunes Handicappolitik.

Afdelingsnavn
Pé seneste made i Handicapradet d. 2. oktober 2025 fremgik det, at Handicapradet har fokus p4, at ordet 'Handicap' indgér
i navnet pa afdelingen 'Social, Arbejdsmarked og Borgerservice'. Administrationen er opmarksomheden herpa, og vil

medtage det i den proces der pagér vedr. budgetforlig 2026-2029, jf. afsnittet "Ny byradsperiode - eftersyn af
organisationen'.

Okonomiske konsekvenser/finansiering
Ingen

Lovgrundlag



Fundamentet for Kerteminde Kommunes Handicappolitik 2023- 2026 er FN's rettighedskonvention, standardregler,
principperne i den danske regerings handicappolitik samt geeldende lovgivning pa omrédet.

Heoring

Punktet har veret i hering i Handicapradet.
Politikker og strategier
Handicappolitikken 2023 - 2026
Punktet afgores i

Zldre,- Handicap- og Sundhedsudvalget

Indstilling: Direktionen indstiller at

Zldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget beslutter prioritering af fokusomréader for handicappolitikken 2026.

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

Udvalget imedekommer fokusomraderne, dog med den opmerksomhed, at der ikke kan etableres adgang for alle
korestolsbrugere i Byrddssalen. Udvalget henstiller administrationens opmaerksomhed pa at meder og arrangementer i det
omfang det er muligt atholdes, hvor der er handicapvenlige adgangsforhold.

Vedlegg

Handicappolitikken 2023-26_Prioritering fokusomrader



Sak 495: Orienteringssag: Socialtilsynets tilsynsrapporter pa bosteder og stettecentre 2025

S2025-10328
Resumé

Socialtilsynet forer tilsyn med Syvstjernen, Gyldenhuset, Varebersen, Grentoften, Askvej, Jernsteberiet, Fregatten og Bakkehaven i deres egenskab af
botilbudslignede tilbud.

Udvalget orienteres arligt om de tilsyn, som Socialtilsynet har gennemfort siden sidste afrapportering, udvalget sidst blev orienteret september 2024.

Sagsfremstilling
Denne orientering omhandler det driftstilsyn, der er palagt Socialtilsyn Syd i forhold til botilbudslignende tilbud, som udbudt af Kerteminde Kommune.

Socialtilsynets driftstilsyn

Socialtilsynet bidrager via sin tilsynsvirksomhed til at sikre, borgeren ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet for offentlige og private tilbud efter
blandt andet lov om social service. Tilsynet fores gennem systematisk, ensartet, uvildig faglig kompetent varetagelse af opgaven godkende fore driftsorienteret
tilsyn tilbuddene. Malet bidrage hgjere kvalitet i tilbuddene.

Kvalitetsmodellen
Til at opné ensartethed anvender kvalitetsmodellen, som er udarbejdet af Socialstyrelsen. Kvalitetsmodellen anvendes bade i forbindelse med nye ansegninger og
ved tilsynsbesgg. en ramme et redskab, der giver tilbuddet Socialtilsynet mulighed for dialog pa systematisk grundlag. De syv temaer kvalitetsmodellen omfatter:

1. Uddannelse og beskeeftigelse

2. Selvstendighed og relationer

3. Malgrupper, metoder og resultater
4. Sundhed og trivsel

5. Organisation og ledelse

6. Kompetencer

7. Fysiske rammer

For hvert tema er der en rakke kriterier og indikatorer pé kvalitet, som Socialtilsynet skal anvende i bedemmelsen af, om tilbuddet har den nedvendige kvalitet.
Socialtilsynet kan alene godkende tilbud, som efter den samlede vurdering har den nedvendige kvalitet. Konkret vurderer tilsynet, om tilbuddet opfylder
kvalitetsmodellens indikatorer og kriterier. Der fores séledes tilsyn med tilbud for at sikre, tilbuddene fortsat har den nedvendige kvalitet de faglige, skonomiske
organisatoriske betingelser godkendelse. Tilretteleeggelsen af tilsyn tager altid udgangspunkt i de oplysninger, som tilsynet er besiddelse om det konkrete tilbud.
Socialtilsyn Syd vurderer konkret, hvilke oplysninger der nedvendige for at kunne gennemfore aktuelle tilsyn.

Anmeldte og uanmeldte tilsynsbeseg

Der gennemfores bade anmeldte og uanmeldte tilsynsbesog. Begge typer har til formal at sikre, tilbuddet fortsat den nedvendige kvalitet. Tilsynsbesggene er dialog
baserede kvalitetsudviklende. Uanmeldte tilsynsbesog tilretteleegges altid, sa der udvises hensyn de borgere, bor i tilbuddet. Et tilsyn fra Socialtilsynet kan munde
ud i fortsat godkendelse, godkendelse med bemarkninger eller inddragelse af godkendelsen. Socialtilsynet er kommunens garanti for at vores botilbudslignende
tilbud leverer socialfaglig kvalitet, har gode fysiske rammer og ekonomisk bearedygtige/gennemsigtige.

Der er i 2025 gennemfort nedenstaende tilsyn, hvor tilsynets vurdering af kvaliteten ud fra Kvalitetsmodellens 7 temaer er fremhavet i skemaet
(Tilsynsrapporterne er vedheftet som bilag til sagen).

Tilsynsdato ISBotilbud Uddannelse Selvstaendighed xi‘tlfg:::pe’ Sundhed  |Organisation Kompetencer IFysiske
tottecenter |& beskaftigelses & relationer resultater & trivsel & ledelse rammer
04-12-2024  |Bakkehaven |god god igod lgod god god god
02-01-2025  |Gyldenhuset |god god igod lgod middel/problematisk/god |igod lgod
12-03-2025 |Syvstjernen  [god god igod igod god god lgod
21-05-2025 |Jernsteberiet |[middel/problematisk god igod/middel  |god god god lgod
23-05-2025  |Varebersen middel/problematisk god igod lgod god god lgod
23-05-2025  [Askvej middel/problematisk god igod/middel  |god god god lgod
26-05-2025  [Fregatten middel/problematisk god igod/middel  |god god god lgod
07-07-2025  |Grentoften begranset/problematisk |god igod/middel  |god/middel |god god lgod

Overblik over tilknyttede bemerkninger for temaer bedemt med anden kvalitet end 'god'

Gyldenhuset

Tema: Organisation & ledelse Kvalitet
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har middel kvalitet i forhold til en middel
lhensigtsmeessig organisering.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk at tilbuddet har et hejt broblematisk

sygefravar og en hej personalegennemstremning.




Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til en
kompetent og ansvarlig ledelse.

god

Jernstoberiet

Tema: Uddannelses & beskaftigelse

Kvalitet

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er middel i forhold til, at
tilbuddet, med udgangspunkt i de mal, der er for de enkelte borgere, og
under hensyn til borgernes behov og forudsatninger, stimulerer
borgernes udvikling og leering, med henblik pa at understette paratheden
og mulighederne for uddannelse

og/eller beskaeftigelse for borgerne.

middel

Socialtilsyn Syd veegter det problematisk i vurderingen, at tilbuddet ikke
i tilstrekkelig grad understetter alle borgeres inklusion i samfundet via
uddannelses og beskaftigelsestilbud.

problematisk

Tema: Malgruppe, metode, resultater

IKvalitet

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har middel kvalitet i forhold til, at
arbejde med resultatdokumentation. Socialtilsyn Syd vurderer det

luddannelses og beskaftigelsestilbud.

[problematisk, at tilbuddet ikke i tilstreekkelig grad arbejder systematisk med middel
dokumentation i forhold til borgernes individuelle mal

Vareborsen

Tema: Uddannelses & beskaftigelse Kvalitet
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er middel i forhold til, at

tilbuddet, med udgangspunkt i de mal, der er for de enkelte borgere, og

lunder hensyn til borgernes behov og forudsatninger, stimulerer middel
borgernes udvikling og leering, med henblik pa at understette paratheden

og mulighederne for uddannelse

og/eller beskaftigelse for borgerne.

Socialtilsyn Syd veegter det problematisk i vurderingen, at tilbuddet ikke

i tilstreekkelig grad understetter alle borgeres inklusion i samfundet via problematisk
luddannelses og beskzaftigelsestilbud.
Askvej

Tema: Uddannelses & beskaftigelse Kvalitet
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er middel i forhold til, at

tilbuddet, med udgangspunkt i de mal, der er for de enkelte borgere, og

lunder hensyn til borgernes behov og forudsatninger, stimulerer middel
borgernes udvikling og lering, med henblik pa at understette paratheden

og mulighederne for uddannelse

og/eller beskaftigelse for borgerne.

Socialtilsyn Syd vegter det problematisk i vurderingen, at tilbuddet ikke

i tilstreekkelig grad understetter alle borgeres inklusion i samfundet via problematisk
uddannelses og beskaftigelsestilbud.

Tema: Malgruppe, metode, resultater Kvalitet
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har middel kvalitet i forhold til, at

arbejde med resultatdokumentation. Socialtilsyn Syd vurderer det middel
[problematisk, at tilbuddet ikke i tilstreekkelig grad arbejder systematisk med
dokumentation i forhold til borgernes individuelle mal

Fregatten

Tema: Uddannelses & beskzftigelse Kvalitet
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er middel i forhold til, at

tilbuddet, med udgangspunkt i de mal, der er for de enkelte borgere, og

under hensyn til borgernes behov og forudsatninger, stimulerer middel
lborgernes udvikling og leering, med henblik pa at understotte paratheden

og mulighederne for uddannelse

og/eller beskeeftigelse for borgerne.

Socialtilsyn Syd veegter det problematisk i vurderingen, at tilbuddet ikke

i tilstreekkelig grad understetter alle borgeres inklusion i samfundet via problematisk




Tema: Malgruppe, metode, resultater Kvalitet

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har middel kvalitet i forhold til, at
arbejde med resultatdokumentation. Socialtilsyn Syd vurderer det
[problematisk, at tilbuddet ikke i tilstreekkelig grad arbejder systematisk med
dokumentation i forhold til borgernes individuelle mal

middel

Grontoften

Tema: Uddannelses & beskzftigelse IKvalitet

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er begranset i forhold
til, at tilbuddet, med udgangspunkt i de mal, der er for de enkelte
borgere, og under

hensyn til borgernes behov og forudsatninger, stimulerer borgernes
ludvikling og leering, med henblik pé at understotte paratheden og
mulighederne for uddannelse og/eller beskaftigelse for borgerne.

Begranset

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at tilbuddet ikke i
tilstreekkelig grad understetter alle borgeres inklusion i samfundet via IProblematisk
beskeeftigelsestilbud.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at tilbuddet ikke i
tilstreekkelig grad, for alle borgere, opstiller og falger op pa mal i
forhold til at understette borgeres

beskeftigelse og ikke inddrager alle borgere heri.

IProblematisk

Tema: Malgruppe, metode, resultater Kvalitet

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har middel kvalitet i forhold til at
arbejde med resultatdokumentation. Socialtilsyn Syd vurderer det
[problematisk, at

tilbuddet ikke sikrer lobende og systematisk resultatdokumentation.

imiddel

Tema: Sundhed & trivsel Kvalitet

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er middel i forhold til, at
tilbuddet forebygger vold og overgreb. Socialtilsyn Syd vurderer det
[problematisk, at imiddel
tilbuddet ikke sikrer, at alle medarbejdere introduceres til, hvordan de kan
handle hensigtsmeessigt med henblik pa at forebygge vold og overgreb.

Okonomiske konsekvenser/finansiering
Ingen

Lovgrundlag

LBK nr. 1109 af 1. juli 2022 lov om socialtilsyn § 7
Hering

Ingen

Politikker og strategier

Velfaerdsstrategi

Punktet afgeres i

Zldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget
Indstilling: Direktionen indstiller at
Udvalget tager orienteringen til efterretning
Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

Orientering taget til efterretning

Vedlegg
Tilsynsrapport Varebersen 23-05-2025
Tilsynsrapport Fregatten_26-05-2025

Tilsynsrapport Jernsteberiet_21-05-2025



Tilsynsrapport Syvstjernen_12-03-2025
Tilsynsrapport Askvej_23-05-2025
Tilsynsrapport Grentoften 07-07-2025
Tilsynsrapport Gyldenhuset 02-01-2025

Tilsynsrapport Bakkehaven 04-12-2024



Sak 496: Orienteringssag: Tilfredshedsundersogelse - beboere pa plejehjem

$2025-9720
Resumé

I oktober 2025 blev der gennemfort en borgerundersogelse blandt beboere pa Kerteminde Kommunes plejehjem. Formaélet
var at skabe et sammenligneligt datagrundlag for beboernes oplevelse af hverdagsliv, tryghed og kvalitet i plejen i trad
med temaerne i den nye @ldrelov og tilsyn.

Undersagelsen er den forste pd kommunens plejehjem og danner baseline for fremtidige mélinger og understotter
kommunens arbejde med borgerinddragelse, vaerdighed og kvalitet i eldreplejen.

Antropolog Christina Pawsg deltager under punktet.

Sagsfremstilling

Kerteminde Kommune har de seneste fire ar gennemfort en arlig tilfredshedsundersegelse 1 hjemmeplejen som led i
projektet om faste teams i samarbejde med Social- og Boligstyrelsen.

12025 er der ogsé gennemfort interviews blandt borgere, der bor pa kommunens plejehjem. Udvidelsen skal ses i lyset af
den nye @ldrelovs krav om systematisk borgerinddragelse og fokus pa livskvalitet.

Formélet er at skabe indsigt i, hvordan beboerne oplever centrale temaer som selvbestemmelse, veerdighed, omsorg,
rehabilitering, mad, tryghed, relationer og helhedsindtryk og dermed skabe et datagrundlag for kvalitetsudvikling og
opfolgning.

Undersagelsen blev gennemfort som fysiske interviews i beboernes egne boliger pé plejehjemmene.

50 borgere deltog i interviews, svarende til ca. 20 % af den samlede mélgruppe. Samme omfang som borgerundersagelsen
1 hjemmeplejen.

Heraf var 14 beboere pa Lindhej, 4 pa Troelskar, 14 pa Birkelund og 18 pa Fjordly. Dalsbo og Svanehgj plejehjem deltog
ikke denne gang grundet sammenlagning og indflytning kort for undersegelsen.

Der blev hengt plakater op pé faellesarealer pé plejehjemmene med invitation til interview, saledes at ogsa parerende
kunne deltage sammen med borgeren, hvis borgeren enskede det. Interviewene fandt sted i oktober 2025 over 10 dage
fordelt pa de fire deltagende plejehjem.

Metode

Der blev anvendt et spergeskema med faste svarkategorier: Altid, Ofte, Sjceldent, Aldrig, Ikke provet/Ikke relevant.
Ved hvert spergsmal kunne borgerne supplere med egne kommentarer.

Spergsmélene omfattede blandt andet:

¢ Oplevelsen af indflydelse p& hverdagen
Respektfuld behandling fra personalet

Hjelp til selvhjulpenhed og hverdagsrehabilitering
Tilfredshed med mad og maltider

Tryghed og faste relationer til medarbejdere
Mulighed for aktiviteter og kontakt til parerende
Samlet tilfredshed med at bo pa plejehjem

e o o o o o

Resultat

Borgerundersegelsen pa Kerteminde Kommunes plejehjem viser generelt hgj tilfredshed blandt beboerne med bade den
daglige hjelp, personalets tilgang og den oplevede tryghed. Resultaterne danner grundlag for det videre arbejde med
kvalitet og borgerinddragelse pa omradet.

Resumé af undersogelsens resultat er:



62 % oplever altid eller ofte, at de har indflydelse pa deres hverdag.

100 % oplever altid eller ofte at blive behandlet med respekt af personalet.

96 % oplever altid eller ofte at fa hjelp til at kunne klare s& meget som muligt selv.

98 % oplever, at personalet giver dem den hjelp, de har brug for.

84 % er altid eller ofte tilfredse med maden og méltiderne.

96 % foler sig altid eller ofte trygge ved at bo pa plejehjemmet.

86 % oplever altid eller ofte at have faste medarbejdere, der kender dem godt.

68 % oplever altid eller ofte, at de har mulighed for at deltage i aktiviteter og samveer, nar de har lyst.

76 % siger, at spargsmalet om personalets hjalp til kontakt med familie og venner ikke er relevant for dem.

Den samlede tilfredshed med at bo pa plejehjem er 4,5 ud af 5 pé en skala fra 1 (lavest) til 5 (hgjest).

Pé udvalgsmedet vil ovenstdende resumé af resultaterne uddybes med f.eks. borgernes supplerende kommentarer til de
enkelte spargsmal.

Opfelgning

2025 fungerer som baseline, og der planlaegges opfalgning hvert andet ar for at folge udviklingen og effekten af
implementeringen af den nye &ldrelov.

Zldreministeriet forventes at gennemfore en tilsvarende national undersegelse hvert andet ar, og Kerteminde Kommune
ensker at foretage egen maling det ar, hvor ZAldreministeriet ikke maler, som en del af den lokale kvalitetsudvikling.

Antropolog Christina Pawse deltager under punktet.
Okonomiske konsekvenser/finansiering

Ingen
Lovgrundlag

ZAldreloven

Heoring

Ingen

Politikker og strategier

Verdighedspolitikken

Punktet afgores i

Zldre,- Handicap- og Sundhedsudvalget

Indstilling: Direktionen indstiller at

at udvalget tager orienteringen til efterretning

Aktuel beslutning pa ZAldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

Orientering taget til efterretning

Vedlegg

Power point med resultater af borgerundersogelse pé plejehjem 2025

Spergeguide til borgerundersegelse pa plejehjem



Sak 497: Beslutningssag: Evaluering af Bruger- og Parerenderad pa
plejehjem

S2023-12778
Resumé

Bruger- og Paragrenderad spiller en vigtig rolle som drivkraft for et aktivt og indholdsrigt hverdagsliv, hvor beboernes
stemme bliver hert, og hvor civilsamfundet bidrager til at skabe liv og fellesskab pa plejehjemmene. Med den nye
@ldrelov er der skabt et politisk grundlag for at genteenke og styrke radenes rolle.

Der er i november 2025 gennemfort en evaluering af rddene for at fa et nuanceret billede af, hvordan de fungerer i
praksis, hvilke styrker der allerede er til stede, og hvor der er udfordringer, som kraever opmarksomhed.

Udvalget praesenteres i denne sag for evalueringen med anbefalinger til justering af vedtegter.

Folgende bilag er vedheftet sagen:
- Spergeskema

- Evalueringen af Bruger- og Pérerenderad pé plejehjem

Sagsfremstilling

Zldreloven understreger betydningen af et teet samarbejde mellem plejehjem, beboere, parerende, lokale feellesskaber og
civilsamfundet. Loven legger vegt pa, at &ldre borgere skal have mulighed for indflydelse pé deres hverdagsliv, og at
parerende og lokale feellesskaber skal inddrages aktivt i udviklingen af plejehjemmenes rammer og aktiviteter. Bruger- og
Pérerenderad er et centralt organ til at sikre denne dialog og til at skabe bro mellem beboernes ensker, parerendes
perspektiver, medarbejdernes faglighed og lokalsamfundets ressourcer.

Med den nye @ldrelov er der séledes skabt et grundlag for at gentaenke og styrke rddenes rolle, som kalder pa en mere
aben og inkluderende tilgang til Bruger- og Parerenderad, hvor form og indhold kan tilpasses lokale behov og ressourcer.
Det kan fx betyde, at flere ensker at engagere sig, mere fleksible medeformer, storre fokus pé dialog og i hejere grad
involvering af frivillige, foreninger og lokalsamfund, bedre understettelse af beboernes stemme, ogsé for dem med
kognitive eller kommunikative udfordringer.

En evaluering vil give et nuanceret billede af, hvordan radene fungerer i praksis, hvilke styrker der allerede er til stede, og
hvor der er udfordringer, som kraever opmarksomhed og séledes give et kvalificeret grundlag for at udvikle organisering,
rammer og indhold, der i hejere grad afspejler &ldrelovens intentioner og styrker den lokale kvalitet i @ldreplejen.

Formalet er at styrke samarbejdet og sikre, at rddene fortsat kan vere en drivkraft for et aktivt og indholdsrigt hverdagsliv,
hvor beboernes stemme bliver hert, og hvor civilsamfundet bidrager til at skabe liv og fllesskab pa plejehjemmene.

Der blev i oktober-november 2025 gennemfort en spergeskemaundersegelse blandt rddene. Spergsmélene tog bade afsaet i
Aldreloven samt de gaeldende vedtaegter. Spergsmalene handlede om hvem der er repraesenteret, hvem der er formand,
antal arlige meder samt hvilke opgaver rddene har. @vrige spergsmal blev stillet inden for temaerne: selvbestemmelse,
metodefrihed/faglighed, samarbejde med lokale faellesskaber og civilsamfund, organisering og rammer samt fremtidig
organisering.

Birkelund Plejehjem, Fjordly Plejehjem og Lindhgj/Troelsker Plejehjem besvarede sporgeskemaet med hver 2 svar.
Dalsbo Plejehjem og Svanehg;j



har ikke etableret et Bruger- og Parerenderad, men har sendt en status pa deres erfaring med beboer- og
parerendesamarbejdet.

Evalueringen viser, at rddene flere steder spiller en central rolle i at give beboere og parerende en stemme, reprasentere
beboernes interesser og skabe dialog med ledelsen. De fungerer som betydningsfulde fora for dialog og feellesskab, og de
bidrager positivt til aktiviteter og til samarbejdet med beboere, parerende, medarbejdere, ledelse og civilsamfund med
fokus pa beboernes hverdag, trivsel og livskvalitet. Erfaringerne peger samtidig pa, at der fortsat er behov for at styrke
beboernes muligheder for deltagelse, at finde gode mader at understette parerendes engagement, sikre de nedvendige
ressourcer og udvikle samarbejdet med ledelsen, sé rddenes potentiale kan udnyttes fuldt ud.

P& tvaers af plejehjemmene er der behov for at tilpasse rammerne for radenes arbejde til lokale behov og give sterre
metodefrihed frem for stramme vedtaegter. Dermed kan rddene fungere fleksibelt og meningsfuldt i forhold til den enkelte
institutions kultur og ressourcer, og fortsat vaere en drivkraft for livskvalitet, feellesskab og medindflydelse, som er i trad
med eldrelovens intentioner.

Det anbefales, at rammerne for rddenes arbejde tilpasses lokale behov. Dermed fér rddene storre metodefrihed til at valge
former, der passer til beboernes situation, parerendes ressourcer og plejehjemmenes kultur. Aldreloven understreger, at
samarbejdet med pararende og civilsamfund skal vare en integreret del af plejehjemmenes virke, og dbner samtidig
mulighed for fleksibel organisering frem for ensartede vedtaegter.

Evalueringen viser, at netop denne lokale tilpasning er relevant for at fastholde engagementet hos beboere, paragrende og
frivillige, og for at rddene kan bidrage meningsfuldt til hverdagslivet. Der gives en raekke anbefalinger pa centrale
omréder, hvor indsatsen kan styrkes og udvikles med respekt for bade lovens intentioner og de lokale forskelle.

Modefrekvens: Justere antallet af mader til 2-4 arligt som udgangspunkt, men med mulighed for lokalt at tilpasse
medefrekvensen efter behov og engagement. Madernes form kan aftales lokalt fx to gange arligt invitere bredt og hvor
indholdet har karakter af feelles information, dialog om hverdagen og idégenerering om hverdagsaktiviteter og falles
arrangementer.

Repreesentation: Arbejde aktivt for at fa flere parerende med i rddene, fx ved at indfere fleksible og lokale former for
deltagelse (kortere meder, digitale bidrag, virtuel deltagelse og/eller temameder med mulighed for at alle, der har lyst kan
deltage).

Beboernes stemme: Udvikle metoder, der kan inddrage beboere med demens eller sveekket helbred fx gennem
observationer, samtaler med parerende eller sma fokusgrupper, livshistorier, s beboernes perspektiv fortsat er centralt.

Samarbejde med ledelsen: Skabe klare rammer for, hvordan rddenes input folges op og kommunikeres tilbage, sa
dialogen opleves som meningsfuld og forpligtende.

Lokale feellesskaber og civilsamfund: Styrke radenes rolle som brobygger til lokale faellesskaber og civilsamfundet, fx
ved at arrangere abent hus, hvor rdet kan prasentere sit arbejde og invitere til samarbejde. Udarbejde en pjece, der
forteeller om radets arbejde og muligheder for samarbejde.

Politisk opmeerksomhed: Indfere arlige meder med politikere for at skabe synlighed, legitimitet og styrke forbindelsen
mellem radene og kommunens beslutningstagere.

Justering af vedtcegter: Justerede vedtaegter kan tage hejde for metodefrihed (fx fleksibel madefrekvens, mulighed for
frivillige uden faste poster). Lokal tilpasning (forretningsorden og organisering kan justeres efter behov). Klar

afgraeensning af opgaver hos beboerne og aktiviteter, der bidrager til hverdagslivet, fokus pa trivsel og ingen enkeltsager).
Teksten i de justerede vedtegter er desuden skerpet.

Folgende bilag er vedheftet sagen:
- Spergeskema

- Evalueringen af Bruger- og Pérerenderad pé plejehjem



Okonomiske konsekvenser/finansiering
Ingen
Lovgrundlag

Aldrelovens §7. Kommunalbestyrelsen skal samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger pa
eldreomradet. Rammerne for samarbejdet fastleegges af den enkelte kommune.

Heoring

Ingen

Politikker og strategier

Kommunens @ldrepolitik/vaerdighedspolitik

Fellesskabsvisionen

Punktet afgores i

Zldre,- Handicap- og Sundhedsudvalget

Indstilling: Direktionen indstiller at

Udvalget tager evalueringen til efterretning og godkender de justerede vedtaegter.

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

Godkendt.
Vedlegg

Evaluering af Bruger- og Pérerenderad. Final

Spergeguide til borgerundersegelse pa plejehjem



Sak 498: Beslutningssag: Toarig provehandling pa plejehjem vedr.
madproduktion

S2025-10928
Resumé

Som folge af budgetaftale 2026-2029 har administrationen udarbejdet tre scenarier med det formal at undersege om der
kan etableres lokal madproduktion pa et eller flere plejehjem, og som samtidigt kan forbedre det fysiske arbejdsmilje i
Madservice og sikre samme oplevede kvalitet for borgerne.

I sagen prasenteres tre scenarier som grundlag for beslutning om en toarig prevehandling:
1) Produktion af den varme mad og biretter pa Fjordly, Dalsbo, Birkelund og Troelskar plejehjem.
2) Produktion af den varme mad og biretter pd Fjordly Plejehjem

3) Produktion af den varme mad og biretter pa Fjordly Plejehjem samt frigivelse af plads til produktion af den kolde mad
ved, at Hjemmeplejen i Munkebo flytter sammen med Sygeplejen pa Toften.

Sagsfremstilling

I Budgetaftalen for Budget 2026-2029 fremgér det, at "Forligspartierne er stolte over den mad, som celdre i plejebolig og
i egen bolig far. Det er varm, sund mad. Kerteminde Kommunes madservice handler om erncering, men ogsd om
feellesskaber og livskvalitet. De fysiske rammer for Madservice pd Lindhaj er imidlertid udfordret. Partierne bag
budgetaftalen vil derfor undersoge, om der kan laves en todrig forsegsordning med lokal madproduktion pa et eller flere
plejehjem, som samtidig afhjeelper arbejdsmiljoet. Der afscettes en pulje pd 3,5 mio. kr. og administrationen forventes at
foreleegge beslutningsopleeg hurtigst muligt. Det er en forudscetning for forligspartierne, at en losning hurtigst muligt
afhjcelper arbejdsmiljoproblemet for medarbejderne i Madservice pd Lindhaj, og at alle borgere, som er visiteret til
madservice i dag, skal opleve samme kvalitet fremover".

I Direktionens budgetforslag nr. 2026-202 vedrerende arbejdsmiljeet i Madservice foreslas det, at hjemmeplejens
nuvarende faciliteter ombygges til en udvidelse af kakkenets madproduktion. Samtidig styrkes helhedsplejen i hjemme-
og sygeplejen ved, at hjemmeplejen flyttes til de udekerende sygeplejersker pa Toften. Til dette afsattes en anlaegsramme
pé 3,5 mio.kr.

Som folge af forligsteksten, har administrationen udarbejdet yderligere tre scenarier med det formal at undersegge om der
kan etableres lokal madproduktion pa et eller flere plejehjem og som samtidigt kan forbedre det fysiske arbejdsmilje i
Madservice og sikre samme oplevede kvalitet for borgerne.

Undersagelsen er foretaget ved at kvalificere tidligere undersogelse i forbindelse med direktionens budgetforslag gennem
et made med plejehjemslederne, keokkenpersonalet fra plejehjemmene, lederen af Madservice samt ernaringsassistenter
fra Madservice har veeret med til at kvalificere forskellige scenarier. De har desuden vurderet behovet for ekstra
kakkenpersonale baseret pa en fiktiv arbejdsplan for at sikre, at der er bemanding alle ugens dage hele aret. Der er
ydermere vurderet pa behov for indkeb af diverse inventar og kekkenservice for, at der kan produceres varmt mad pé de
enkelte plejehjem. Inventar og kekkenservice omfatter bl.a. induktionskogeplader, opvaskemaskine, skabsfryser,
varmeskab, rulleborde, blaestkaler, potter, pander, gryder, fade og skéle. Madservice kan levere en mindre andel af udstyr
til plejehjemmene og har derudover udarbejdet en oversigt over, hvad der er nedvendigt at indkebe for at etablere en lokal
madproduktion samt indhentet priser.

Produktionskekkener pé plejehjem kraever Fadevarestyrelsens godkendelse. Det er muligt at kebe en fodevarekonsulent
til at inspicere kekkenerne med henblik pa rad og vejledning for at sikre fadevaresikkerheden, som fx kan omfatte
fremstillingsprocesser, emballage, udstyr og hygiejneregler.

Befolkningsprognosen fra 2025 anviser en forventning om, at antallet af 80+ arige i Kerteminde Kommune vil stige fra
1957 borgere i 2025 til 2.389 borgere i 2033 svarende til en stigning pa i alt 22,1 % (Figur 1). Stigningen er storst i starten
af perioden og flader ud efter 2031. Den gennemsnitlige arlige stigning for de 80+ &rige i perioden 2025-2033 er pa ca.
2,53 %. Stigningen i de enkelte &r i perioden 2026-2028 ligger vaesentligt over dette niveau. Stigningen vil medfore oget
pres pa @ldreomradet og pa antallet af madleverancer (Figur 2).



I dag modtager 99 hjemmeboende borgere i alderen 65-79 dr madservice og 289 hjemmeboende borgere 80+ arige
modtager madservice, heraf er der 34 borgere, der far leveret mad fra en anden leverander. I Figur 2 ses forventede antal
visitationer for @ldre borgere til Madservice baseret pd den demografiske udvikling. Den forventede stigning ber derfor
ogsa indga i overvejelserne om udvidelse af kapaciteten i Madservice pa leengere sigt.

Figur 1. Udviklingen i antal 80+ arige jf. Befolkningsprognose 2025
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Figur 2. Udviklingen i forventede antal visitationer til Madservice ud fra den demografiske udvikling
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Forventet

I det folgende praesenteres tre scenarier som grundlag for beslutning om en toarig prevehandling:
1) Produktion af den varme mad og biretter pa Fjordly, Dalsbo, Birkelund og Troelskaer plejehjem.

2) Produktion af den varme mad og biretter pa Fjordly Plejehjem.

3) Produktion af den varme mad og biretter pd Fjordly Plejehjem samt frigivelse af plads til produktion af den kolde mad
ved, at Hjemmeplejen i Munkebo flytter ssmmen med Sygeplejen pa Toften.

Scenarie 1: Produktion af den varme mad og biretter pa Fjordly, Dalsbo, Birkelund og Troelskzer plejehjem

Scenarie 1 indeberer, at der produceres mad pa flere plejehjem: Fjordly, Dalsbo, Birkelund og Troelsker. Lindhej har
ikke et produktionskekken, hvorfor den varme mad fortsat skal produceres i Madservice. Efter medarbejdernes onske
produceres alle retter i prevehandlingsperioden ud fra samme menuplan, som er udarbejdet af kommunens
ern&ringsassistenter i Madservice. Dette vil sikre, at beboerne far serveret en ernaringsrigtig kost og plejehjemmenes
kekkenpersonale kan koncentrere sig om at implementere de nye arbejdsgange. Som udgangspunkt vil specialkost
(gelémad) fortsat blive produceret i Madservice og blive leveret til plejehjemmene.



I nedenstaende oversigt er behovet for ekstra kakkenpersonale, estimerede udgifter til lon, inventar og kekkenservice
opgjort for hvert plejehjem. Det fremgér desuden at Madservice forventes at afgive 3 medarbejdere samt en mindre del af
nuverende inventar og kekkenservice til plejehjemmene.

Oversigt over behov for ekstra kekkenpersonale samt udgifter til lon, inventar og kekkenservice for Fjordly,
Dalsbo, Birkelund og Troelskeer plejehjem*.

Plejehjem Antal Antal ekstra Antal ekstra arsveerk

portioner kekkenpersonale (ernzeringsass.) i kr.**
(erngeringsass.) i arsvaerk

Fjordly 64 1,9 834.100

Dalsbo 42 1,6 702.400

Birkelund 47 24 1.053.600

Troelskeer 23 1,7+156 timer/ar til aflgsning 774.800

Madservice -176 -3 -1.317.000

I alt 4,6 (+156 timer) 2.047.900

*Lindhej plejehjem skal fortsat have leveret mad fra Madservice, da der ikke er etableret et kokken.
ksk

Baseret pa en gennemsnitlig érslen pé kr. 439.000

Specificeret oversigt over behov for inventar og kekkenservice for Fjordly, Birkelund, Dalsbo og Troelskzer
plejehjem*

Fjordly lBirkelund IDalsbo Troelskaer |Estimerede udgifter
til inventar og
kokkenservice i kr.

Blastkaler X X X 152.100

4 50.700,-

Ovn 4 105.000,- X 105.000

'Varmeskab X X X X 79.000

4 19.750

Komfur X X X 201.000

induktion 4

[plader 4 67.000

Grontrum X X Afventer. Der kan
anvendes frosne
grontsager under

eventuel

provehandling**

Rullebord 3 X X X 7.500

lhylder 4 2500,-

Koleskabe X 14.000

4 14.000,-




Fryseskab X 15.000
4 15.000,-

Kipgryde 60 1 X 90.000
med rerevark

4 90.000,-

Kip pande X 36.000
4 36.000,-

Opvaskemaskine X 312.000
4 312.000,-

Kantine a 10.000,- X X X 30.000
Skale a 3.000,- X X X 9.000
Potter & pander X X X 15.000
4 5000,-

I alt 1.065.600

*Lindhej plejehjem skal fortsat have leveret mad fra Madservice, da de ikke har etableret et kakken.

**Grentrum vil betyde lettere arbejdsprocesser, men krave ekstra vask, der er ikke regnet pa udgift til etablering.

Ved at fjerne produktion af 176 portioner varm mad og biretter fra Madservice, vurderes det, at der frigives vesentlig
plads i ovne, pander, bordplads mv. Arbejdet kan saledes tilretteleegges, sa der er feerre medarbejdere, der optager plads pa
og omkring arealer ved disse arbejdsstationer og dermed forbedre det fysiske arbejdsmilje.

I takt med den demografiske udvikling frem mod 2033 og den afledte forventede stigning i antal visitationer til
madservice, kan arbejdsmiljeet igen blive udfordret, hvis der ikke pa sigt etableres et nyt storre kekken.

Okonomiske konsekvenser:

Arlig drifisudgifier: Lonudgifter til ernaringsassistenter: 4,6 arsvaerk+156 aflgsertimer svarende til 2.047.900 kr.
Engangsudgifter: Keb af inventar samlet for alle plejehjem (se oversigt ovenfor): 1.065.600 kr.

I alt: 3.113.500 kr.

Scenarie 1 loser arbejdsmiljeproblematikken

Scenarie 2: Produktion af den varme mad og biretter pa Fjordly Plejehjem

Scenarie 2 indebzrer, at der igangsettes en toarig prevehandling pé Fjordly Plejehjem (64 daglige portioner). Fjordly
tilbereder den varme mad, biretter, specialretter og dizter, s@rlig behov fx gelémad produceres fortsat af Madservice i det
omfang, der er behov for.

En toarig prevehandling pa Fjordly plejehjem skaber mere plads i gryderne, men ikke veasentlig mere plads i og omkring
produktionen i Madservice. Det vil sdledes ikke alene lgse udfordringerne med det fysiske arbejdsmilje.

Der vil derfor stadig med denne lgsning forestd et arbejdsmiljemaessigt problem i Madservice.

Oversigt over behov for ekstra kekkenpersonale samt udgifter til lon, inventar og kekkenservice for Fjordly,*.



Plejehjem  |Antal ntal ekstra Antal ekstra Estimerede
[portioner okkenpersonale arsveerk udgifter til

ernzringsass.) i Eernzeringsass.) i [inventar og
arsveerk I. kokkenservice

Fjordly 64 1,9 834.100 262.950

Plejehjem

Madservice -64 -0,4 175.600 0

I alt 1,5 658.500

Produktion af 64 daglige portioner kraver tilforsel af 1,9 stilling svarende til 834.100 kroner, hvoraf Madservice kan
overdrage 0,4 arsveark svarende til 175.600 kr.

Der skal indkebes folgende inventar: blestkeler (50.700 kr.), Ovn (105.000 kr.), Varmeskab (19.750 kr.), Komfur med
induktion og 4 plader (67.000 kr.), Rullebord med 3 hylder (2.500 kr.), Kantiner (10.000kr.), Skale (3.000 kr.), potter og
pander (5.000 kr.)

Okonomiske konsekvenser:

Arlig drifisudgifier: Lonudgifter til ernzringsassistenter 1,5 &rsvark 658.500 kr.
Engangsudgifter: Indkeb af inventar: 262.950 kr.

I alt 921.450 kr.

Scenarie 2 loser ikke arbejdsmiljeproblematikken i Madservice.

Scenarie 3: Produktion af den varme mad og biretter pa Fjordly Plejehjem samt frigivelse af plads til produktion
af den kolde mad ved, at Hjemmeplejen i Munkebo flytter sammen med Sygeplejen pa Toften.

Scenarie 3 indebzerer i lighed med scenarie 2 en toarig prevehandling pa Fjordly Plejehjem med produktion af 64 daglige
portioner. For at lgse de fysiske udfordringer med arbejdsmiljoet i Madservice, skabes der mere gulvplads ved at flytte
produktionen af den kolde mad til hjemmeplejens lokaler pa Lindhgj. Det betyder, at Hjemmeplejen i Munkebo skal flytte
sammen med Sygeplejen pa Toften.

Dette scenarie krever en ombygning af hjemmeplejens nuvarende lokaler, sé de etableres som koldt kekken og opfylder
kravene for fedevarehdndtering. Derudover skal der foretages mindre tilpasninger pa Toften, sa lokalerne kan indeholde
bade Hjemmeplejen og Sygeplejen. Endvidere er der behov for etablering af et cykelskur til elcykler og ekstra
parkeringspladser.

Disse tiltag kan finansieres af de afsatte anlegsmidler pa 3, 5 mio. kr. i Budget 2026 (forslag 2026-202)
Flytningen af den kolde produktion leser arbejdsmiljeproblematikken i Madservice.

Pé leengere sigt kan de ombyggede lokaler enten fortsat anvendes til madproduktion som led i den samlede ombygning i
forbindelse med lukning af Lindhgj Plejehjem eller alternativt indrettes som vaskeri.

Okonomiske konsekvenser:

Plejehjem ntal ntal ekstra ntal ekstra Estimerede Estimerede
ortioner |kekkenpersonale |arsvaerk udgifter til anlaegs-



'(ernaeringsass.) i [(ernzringsass.) [inventar og udgifter* i
arsveerk i kr. kokkenservice |kr.

Fjordly 64 1,9 834.100 262.950

Plejehjem

Madservice -64 -0,4 175.600 0

I alt 1,5 658.500 3.500.000

* Ombygning af lokale til tilberedning af den kolde mad, mindre renovering af hjemmeplejens nye lokaler pa Toften,
etablering af p-pladser og cykelskur pa Toften

Arlig driftsudgifter: Lonudgifter til ernaeringsassistenter 1,5 arsvaerk 658.500 kr. (jf. scenarie 2)
Engangsudgifter: Indkeb af inventar: 262.950kr. (jf. scenarie 2)

Anleegsmidler: Ombygning af lokale til produktion af kold mad pé Lindhgj (2,5 mio kr.) og indretning af Toften til
Hjemme- og Sygeplejen samt p-pladser og cykelskur (1 mio. kr.) i alt 3,5 mio. kr.

I alt: 4.421.450 kr.

Scenarie 3 loser arbejdsmiljeproblematikken i Madservice.

Okonomiske konsekvenser/finansiering

Der er i Budget 2026 afsat 3,5 mio.

Lovgrundlag

Aldrelovens § 13. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde mindst ét dagligt maltid mad i form af en hovedret leveret til

personer, der er omfattet af loven, som bor i eget hjem, og som ikke selv kan udfere madlavningen pa grund af nedsat
funktionsevne.

Hering

Politikker og strategier

Veardighedspolitikken og Sundhedspolitikken

Punktet afgores i

Byradet

Indstilling: Direktionen indstiller at

udvalget drofter sagen og indstiller et scenarie til beslutning i Byradet.

Aktuel beslutning pa ZAldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

A anbefaler ingen af scenarierne grundet gget driftsomkostninger og usikkerhed omkring stabil madproduktion pé
plejehjemmet.

C anbefaler scenarie 3 under forudsatning af, at der kan findes gkonomi til de arlige driftsudgifter og engangsudgifter i
budget 2026.



Sak 499: Beslutningssag: Godkendelse af BPA-hiandbog for 2026

S2025-10333
Resumé

BPA (borgerstyret personlig assistance)-hdndbogen er udarbejdet som en vejledning til borgere, der ansker at soge eller
har faet bevilget en BPA-ordning efter §§ 95 og 96 i lov om social service.

Héndbogen beskriver retningslinjer og indhold for §§ 95 og 96 om BPA samt den praksis, der gelder i Kerteminde
Kommune for administration af BPA-ordningen.

Handbogen giver svar pé nogle af de veesentligste og mest almindelige spergsmal i forbindelse med BPA. Handbogen er
vejledende, og derfor vil der altid i de enkelte situationer vedrerende en ansggning om BPA og diverse tilskud veare tale
om individuelle vurderinger, ligesom de beskrevne takster er vejledende.

PBA-handbogen skal revideres hvert ar, sa den afspejler gaeeldende lovgivning og praksis.

Handicapréadet blev d. 2. oktober 2025 orienteret om hering af BPA-hdndbog (heringsperiode 1.-15. november 2025 -
forleenget til d. 24/11-25). Handicapradet har den 23/11-2025 sendt heringssvar (heringssvar er vedhzaftet sagen).

Sagsfremstilling

BPA (borgerstyret personlig assistance)-hdndbogen er udarbejdet som en vejledning til borgere, der ensker at sege eller
har faet bevilget BPA-ordning efter § 95 og 96 i lov om social service.

Handbogen beskriver retningslinjer og indhold for § 95 96 om BPA samt den praksis, der gaelder i Kerteminde Kommune
administration af BPA-ordningen.

Handbogen giver svar pa nogle af de veesentligste og mest almindelige spergsmal i forbindelse med BPA. Handbogen er
vejledende, og derfor vil der altid i de enkelte situationer vedrerende en ansegning om PBA og diverse tilskud vare tale

om individuelle vurderinger, ligesom de beskrevne takster er vejledende.

Handbogen er opbygget séledes, at der under hvert emne redegeres for det, geelder felles § 95 og 96 derefter det, der
galder for henholdsvis § 95 og 96.

Handbogen er revideret og der foretaget enkelte rettelser/tilfojelser i forhold til 2025-udgaven.

Administrationen har modtaget et heringssvar fra Handicapridet (vedhaftet). Administrationen har gennemgaet
heringssvaret og tilfejet administrationens anbefalinger nedenfor.

Heoringssvar handicapradet IAdministrationen anbefaler

1) Handicapradet papeger, at generelt

om BPA-hiindbogen: IAdministrationen ser positivt pd den let

Tingene er lidt tungt skrevet for mange. overskuelig presentation af forskellen

Maske kan denne beskrivelse hjelpe hvad
forskellen er pa §95 og §96?

Jf. heringssvaret fra Handicapradet, hvor
forskellene ml. §95 og §96 er beskrevet.

imellem Servicelovens § 95 og § 96. Der
anbefales, at der udformes et bilag til
BPA-handbogen med inspiration fra
lheringssvaret.

2) Ang. arbejdsgiver/arbejdsleder rollen
P4 Side 8 star der

\Vaer derfor opmaerksom pa, at hvis du
ikke vurderes i stand til at administrere
arbejdslederrollen laengere, si er du ikke
leengere berettiget til ordningen

Teksten fra heringssvaret er fundet pa
side 5 i BPA-hdndbogen der er sendt til
lhering.

IAdministrationen gnsker, at tage
I;ekstafsnittet (fremheavet med morkebla
ekstkasse) ud af BPA-hdndbogen. Da
lovgivning omkring arbejdslederrollen




Er det ikke kun geeldende for §96??
Nedestaende sarlige omstaendigheder
mangler indskrevet i denne BPA hédndbog.

'Vi mener at flg, skal beskrives yderligere
lher.

Seerlige omstaendigheder efter § 95, stk. 3

e Mulighed for nzertstiende: Hvis du
vurderes at ikke kunne fungere som
arbejdsleder eller arbejdsgiver, kan
kommunen i serlige tilfaelde beslutte,
at tilskuddet udbetales til en
naertstdende person, som helt eller
delvist passer dig.

e Arbejdsleder for den
neertstiende: Den nertstdende person
vil s& fungere som arbejdsleder for
hjelperne, men vil ikke vare ansat af
kommunen og vil derfor ikke have ret
til dagpenge.

szamt serlige omstendigheder er
eskrevet udferligt i afsnit 2.2. og afsnit
2.3 samt hele indledningsdelen med
lovgivningen i afsnit 2.1

3) Ang. Ferieophold i Danmark uden for
sin bolig:

Pa side 10 star: Tilsvarende geelder ikke
samme regler for ferieophold i Danmark,
men Kerteminde Kommune leener sig ogsd
her op ad Udlandsbekendtgorelsen.

Hvordan kan man lane sig op ad regler der
ikke eksisterer???

For ferie i Danmark er der som
|udgangspunkt ingen tidsbegraensning for,
hvor leenge man ma holde ferie med BPA
ordningen.

Teksten fra heringssvaret er fundet pa
side 17 i BPA-hédndbogen der sendt til
lhering.

IAdministrationen anbefaler, at
ekstafsnittet fra handicapradets
E\ﬂringssvar vedr. ferieophold i Danmark
ages ud af BPA-hdndbogen, da der ikke
er eendret i lovgivningen for
indlandsrejer.

BPA-handbogen for 2026 med indarbejdede rettelser er vedheeftet som bilag.

Okonomiske konsekvenser/finansiering

Ingen
Lovgrundlag
Servicelovens §§ 95 og 96

Heoring

BPA-handbogen har varet i hering Handicapradet i perioden d. 1.- 24. november 2025 (forlenget fra d. 15. - 24.

november)

Politikker og strategier

Handicappolitikken 2023-2026

Punktet afgores i




Aldre,- Handicap- og Sundhedsudvalget
Indstilling: Direktionen indstiller at
udvalget godkender BPA-handbogen for 2026 med de tre af administrationen anbefalede andringer.

Aktuel beslutning pa ZAldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

Godkendt.
Vedlegg

Udkast til revideret BPA-handbog 2026

Horingssvar fra Kerteminde Handicaprad til BPA hdndbogen 2026



Sak 500: Orienteringssag: Ledelsesinformation til Aldre-, Handicap- og
Sundhedsudvalget pr. 31. oktober 2025

S2025-4503
Resumé

Zldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget orienteres pd madet omkring en raekke gkonomiske negletal for udvalgets
omréder.

Sagsfremstilling

Zldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget orienteres pd medet omkring en reekke ekonomiske nogletal for udvalgets
omrader.

Okonomiske konsekvenser/finansiering

Lovgrundlag

Heoring

Politikker og strategier

Punktet afgores i

Zldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget

Indstilling: Direktionen indstiller at

Zldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025
Orientering taget til efterretning

Vedlegg

ZEHS ledelsesinfo



Sak 501: Beslutningssag: Udmentning af puljen til frivilligt socialt arbejde
jf. Servicelovens §18, Aldrelovens §7 og Barnets Lov §17

S2025-5153
Resumé

Kommunerne modtager hvert ar et bloktilskud, der skal benyttes som tilskud til frivillige sociale organisationer og
foreninger.

Kerteminde Kommune har i 2026 afsat 431.000 kroner til udmentning til frivilligt socialt arbejde i1 henhold til
Serviceloven §18, Aldreloven §7 og Barnets Lov §17

Folgende bilag er vedheftet sagen:
- Kerteminde Kommunes retningslinjer for ansegning af §18 og §17-midler.

- Oversigt over indkomne ansegninger for 2026.
Sagsfremstilling

Med afsat i Servicelovens §18, Aldrelovens §7 og Barnets lov §17 er der fastsat rammer for kommunernes samarbejde
med og statte til frivillige sociale organisationer. Disse bestemmelser understreger, at kommunerne har et ansvar for at
understotte og fremme frivilligt socialt arbejde, som kan skabe merverdi i indsatsen for bl.a. bern, unge og @ldre. Puljen
til frivillige sociale foreninger har hidtil vaeret malrettet aktiviteter efter Serviceloven §18. Som felge af Barnets Lov og
Aldreloven, der tradte i kraft henholdsvis 1. januar 2024 og 1. juli 2025, omfatter puljen nu ogsa stette til frivillige
indsatser, der relaterer sig til Barnets Lov §17 og ZEldreloven §7.

Kerteminde Kommune modtager hvert ar et bloktilskud, som frivillige sociale organisationer og foreninger kan
soge. Kerteminde Kommunes retningslinjer for tildeling af statte til frivilligt socialt arbejde, jf. serviceloven §18 er
godkendt af udvalget 4. oktober 2024 (retningslinjerne er vedhaftet).

Der er afsat 431.000 kroner til udmentning i 2026.

Puljen er annonceret i lokalpressen og pa kommunens hjemmeside. Der er modtaget 42 ansggninger svarende til et samlet
belgb pa 1.049.901 kr.

Administrationen har udarbejdet vedhaftede oversigt over de indkomne ansggninger med oplysning om, hvilket beleb der
konkret sgges om og til hvilket formal.

Oversigt over ansegerne i 2026

Foreningens eller organisationens navn Tildelt beleb i kr. || Ansegt beleb i
2025 kr.2026

|Autismeforeningen Kreds Fyn 12.450
Birkende Forsamlingshus 3.000 4.000

Barns Vilkar 10.000
Center for Voldsforebyggelse 20.000
Danske Handicap Organisationer Kerteminde 10.000 20.000
Familie Fri af Misbrug 40.000




Fjordlys Venner 4.000 4.000
Foreningen Far til stotte for barn og foreldre 50.000
Foreningen Netverket 5.000 10.000
Gigtforeningen Lokalgruppe Kerteminde 2.500 10.000
Gl. Munkebo Miniby 7.000 15.000
Hans Tausen Centret 5.000 14.000
Hindsholm Zldreklub v/Dalby Lokalrad 6.000 12.000
Hjerneskadeforeningen, Fyn 46.640
Idraetsforeningen BR66 Langeskov 10.000 5.000
Kerteminde og omegns pensionistforening 10.000 33.750
Kerteminde og omegns pensionistforening - 10.000 25.000
Bowling

Kraeftens Bekempelse Kerteminde 10.000 20.000
Lokalforening

Langeskov Fellesvaerk 17.000 26.600
Langeskov Pensionistforening 15.000
Langeskov senioridraet 2.500 10.750
LINK frivilliggruppen under Dansk 19.700
Flygtningehjaelp

Lungeforeningen - Revytur 21.868
Lungeforeningen - Traeningsnetvaerk Munkebo 648
Lungeforeningen - Museumstur 4.375
Lungeforeningen - Kerteminde 3.670
treeningsnetveerk

Laesehunde - Fonden for Socialt Ansvar 20.000
Munkebo Zldreidraet 7.000 13.000
Munkebos seniorer 8.000
Meodrehjelpen Kerteminde 35.000 25.000
Natteravnene i Kerteminde kommune - 25.000 40.000
Kerteminde, Munkebo, Langeskov

OfferRadgivningen Fyn 10.000 10.000
Onsdagsklubben i Kerteminde af 1965 10.000




Projekt Bella Vista 20.000 27.500
Prostatakreftforeningen PROPA region 5.000
Syddanmark

Sct. George Gildet, Kerteminde 4.000
Soroptimist International Kerteminde 5.000 16.650
[UngTrivsel 6.300
\AFldre Sagen Kerteminde 35.000 195.000
Eldre Sagen Langeskov - Munkebo - 2.500 20.000
Demenscafeer

(ZEldre Sagen Langeskov - Munkebo - 15.000 15.000
Stifinderkersel

(Eldre Sagen Langeskov - Munkebo 90.000 180.000
Total 1.049.901

Principper og rammer for tildeling af midler i Kerteminde Kommune.

Stetten kan have en dobbelt funktion. Dels kan den vaere med til at skabe forudseatninger for udvikling af nye frivillige
sociale initiativer samt organisationer og foreninger. Dels kan den vare en vigtig forudsatning for, at igangvaerende
initiativer kan fortsette pa det aktuelle niveau. Udvalget har en vigtig opgave i at finde en god lokal balance i dette
forhold mellem stotte til fornyelse og til en kontinuerlig indsats.

Udvalget ber vere opmerksom pa aktiviteter, som foregér uden for den normale kreds af det, som henregnes til frivillige
sociale organisationer og foreninger. Det kan i serlige tilfaelde handle om aktiviteter, der foregér i tilknytning til
boligforeninger, idraetsforeninger, fagforeninger eller virksomheder, men som har et tydeligt socialt

sigte. Genbrugsbutikker, hvis overskud gar til hjelpearbejde i udlandet, kan ogsa betragtes som en frivillig social
aktivitet, hvis dét at yde en frivillig indsats i genbrugsbutikken i sig selv er til gavn for de frivillige selv. Det kan f.eks.
veere 1 form af mennesker, som er ensomme eller med psykiske lidelser, og som maske ellers ikke ville vaere inkluderet i
et lokalt socialt faellesskab.

Der ydes stotte inden for felgende omrader:

Der ydes stotte efter §18, §17 og §7 til sdvel nye som eksisterende og igangverende aktiviteter og organisationer. Der kan
soges om tilskud til:

aktiviteter, hvor den frivillige indsats er kernen i projektet

aktiviteter, der medinddrager borgerne i bredt omfang

aktiviteter, der styrker det sociale netveerk

aktiviteter, der gennem information, stette eller rddgivning seger at forebygge problemer for ensomme og socialt
vanskeligt stillede borgere og giver oget livskvalitet.

Hvem kan f3 stotte - vejledende tildelingskriterier

I forbindelse med ydelse af statte, der kan vaere af sdvel ekonomisk, lokalemeessig som praktisk karakter, vil der blive lagt
vaegt pa folgende vejledende kriterier for ydelse af tilskud:

» Det er en betingelse for at modtage statte, at foreningen eller organisationen er hjemmeheorende 1 Kerteminde
Kommune eller at aktiviteten atholdes i Kerteminde Kommune.



¢ Foreninger, der ikke er hjemmehgarende i Kerteminde Kommune, kan sgge om stette safremt aktiviteten ydes til
Kerteminde Kommune borgere og atholdes enten i Kerteminde Kommune eller anden kommune.

o Tilskud ydes primert til stotte af aktiviteter med et tydeligt socialt sigte.

o Aktiviteter, der retter sig direkte imod vanskeligt stilledes grupper gives serlig hej prioritet.

o Tilskud til konkrete aktiviteter/ projekter, der ivaerksettes af den frivillige sociale forening, organisation,
"graesrodsorganisation” og lign., hvor den frivillige indsats er den afgerende

o Tilskud til aktiviteter/projekter, som etableres pa opfordring af eller i samarbejde med Kerteminde Kommune.

o Tilskud til en social forening eller organisationens virke i almindelighed, f.eks. dokumenterede rimelige udgifter,
som kontordrift, husleje, forbrugsafgifter og lenninger, ydes kun i begreenset omfang.

Okonomiske konsekvenser/finansiering
Kommunalbestyrelsen afsetter et arligt belab til statte af frivilligt social arbejde.
Der er brutto for 2026 431.000 kroner til udmentning af stette til frivillige sociale foreninger.

Der er samlet set indkommet ansggninger for i alt 1.049.901,00 kroner.

Lovgrundlag

Servicelovens §18: Kommunalbestyrelsen skal samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger. Stk.

2. Kommunalbestyrelsen skal arligt afsatte et belab til stotte af frivilligt socialt arbejde. Stk. 3. Rammerne for
samarbejdet fastleegges af den enkelte kommunalbestyrelse

Zldrelovens §7: Kommunalbestyrelsen skal samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger pa
&ldreomradet. Rammerne for samarbejdet fastlegges af den enkelte kommunalbestyrelse. Stk. 2. Kommunalbestyrelsen
yder stotte til frivilligt arbejde pé eldreomradet. Stk. 3. Kommunalbestyrelsen fastsetter arligt et belab til stotte efter stk.
2.

Barnets Lov §17: Kommunalbestyrelsen skal samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger pa berne- og

ungeomradet. Rammerne for samarbejdet fastlegges af den enkelte kommunalbestyrelse. Stk. 2 Kommunalbestyrelsen
skal arligt afsatte et beleb til stette af frivilligt socialt arbejde pa berne- og ungeomradet.

Heoring

Ingen

Politikker og strategier

Punktet afgores i

Zldre,- Handicap- og Sundhedsudvalget
Indstilling: Direktionen indstiller at

udvalget beslutter, hvilke ansegninger, der skal ydes statte til og med hvilke belgb i 2026.

Endvidere indstilles det, at udvalget beslutter om puljens beleb fremover skal fordeles inden for de 3 lovgivninger som nu
gor sig geldende pa omradet.

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025
431.000kr er udmentet for 2026.

Puljen fastholdes som en samlet pulje og udmentes indenfor de tre lovgivninger.

Vedlegg



Oversigt til referat - Ansegt belgb 1 2026 samt tildelt belgb i 2026
Retningslinjer for ansggning om §18+ §17-midler

Oversigt over indkomne ansggninger 2026



Sak 502: Beslutningssag: Sygeplejens forbeholdte virksomhedsomrade vedr.
bestemte leegemidler og vacciner

S2024-8028
Resumé

Udvalget blev 2. september 2024 orienteret om en ny lov vedr. sygeplejens forbeholdte virksomhedsomréde, der tradte i
kraft 1. januar 2024. De nye regler betyder, at sygeplejersker har mulighed for at udfere flere behandlinger selvstaendigt
og pa eget ansvar.

Fra 1. juli 2025 kan sygeplejersker pa eget initiativ og ansvar ordinere visse la&gemidler og vacciner mod smitsomme
sygdomme. Reglerne traeder i kraft, nar Det Feelles Medicinkort (FMK) teknisk er tilpasset, s& overblikket over borgerens
samlede medicinprofil bevares.

Administrationen anbefaler, at udvalget godkender, at kommunen ikke tager det forbeholdte virksomhedsomréade
vedrerende anvendelse af nermere bestemte legemidler og vacciner i brug, men at administrationen felger den nationale
udvikling pa omréadet og foreleegger sagen pa ny, nar de lovgivningsmassige, skonomiske og organisatoriske rammer er
afklaret.

Bekendtgerelse for Sygeplejerskers forbeholdte virksomhedsomrade er vedhaftet som bilag.

Sagsfremstilling

Udvalget blev 2. september 2024 orienteret om en ny lov om sygeplejens forbeholdte virksomhedsomrade, som tradte i
kraft 1. januar 2024. Det betyder, at sygeplejersker har mulighed for at udfere flere behandlinger selvsteendigt og pa eget
ansvar.

Sygeplejerskerne i Kerteminde Kommune varetager pa delegering, en raekke af de opgaver der er omfattet af loven med et
volumen, der vurderes at vaere sa stort, at ibrugtagning af det forbeholdte virksomhedsomrade for sygeplejersker, vurderes
at kunne ske patientsikkerhedsmaessigt forsvarligt. Kommunens sygeplejersker varetager saledes felgende opgaver:

Kapiller blodprevetagning (blodpreve, der tages gennem stik i huden fx finger, ereflip eller hael)
Genanlaggelse af suprapubisk kateter (bleerekateter, der fores ind gennem huden)

Anleggelse og genanleggelse af uretralkateter (blerekateter)

Anleggelse og genanleggelse af nasalsonde (sonde, der fores gennem nese og spiserer til mavesak)
Anleggelse og genanleggelse af PVK (et kateter, der fores ind i blodéare, typisk pé handryg eller albuebgjning)

Fra 1. juli 2025 kan sygeplejersker pa eget initiativ og ansvar ordinere visse laegemidler og vacciner mod smitsomme
sygdomme. Reglerne traeder i kraft, nar Det Felles Medicinkort (FMK) teknisk er tilpasset, sa overblikket over borgerens
samlede medicinprofil bevares. Det er fortsat laegen, der som udgangspunkt har det overordnede behandlingsansvar og
dermed leegger de overordnede behandlingsplaner for borgerne.

Kommunernes Landsforening (KL) gav den 24. oktober 2024 et heringssvar til vejledningen for sygeplejerskers
forbeholdt virksomhedsomrade, hvor der peges pé en reekke vasentlige forhold, som ber give anledning til forsigtighed i
implementeringen. Pa baggrund af KL's bemarkninger og den nuvarende lovgivningsmaessige situation vurderer
administrationen, at det ikke er hensigtsmeessigt at tage omrédet for leegemidler og vacciner i brug i kommunen pé
nuverende tidspunkt.

Vurderingen bygger pa felgende hovedpunkter:

Opgavefordelingsprincip og myndighedsansvar

KL understreger, at &ndringen i autorisationsloven ikke endrer pa opgavefordelingsprincippet. En kommunalt ansat
sygeplejerske ma derfor ikke udfere opgaver, som er henlagt til en anden myndighed.

Det offentlige vaccinationsprogram er et regionalt ansvar, og vacciner er derfor forbeholdt sygeplejersker med et regionalt
ansattelsesforhold.



Pé den baggrund vurderer administrationen, at det er usikkert, om kommunen overhovedet lovligt kan pétage sig opgaver
inden for dette omrade uden yderligere afklaring fra statslige myndigheder.

Manglende lovgivningsmaessige og tekniske rammer

KL pépeger, at der fortsat mangler lovgivningsmassige rammer for kommunernes opbevaring af medicin, der ikke er
knyttet til et CPR-nummer (ikke-patientrelateret medicin). Derudover savnes statslig afklaring af sygeplejerskers adgang
til Feelles Medicinkort (FMK), hvilket har direkte betydning for patientsikkerhed og journalfering.

Disse mangler gor det vanskeligt at etablere en forsvarlig og patientsikker ordinationspraksis i kommunalt regi.

Ykonomiske konsekvenser og manglende finansiering

KL understreger, at der ikke er afsat skonomiske midler til kommunerne i forbindelse med udvidelsen af sygeplejerskers
virksomhedsomréde.
Det betyder, at kommunerne selv skal finansiere udgifter til fx:

indkeb og opbevaring af legemidler,
tilpasning af [T-systemer og FMK-adgang,
uddannelse af personale

udvikling af lokale instrukser og arbejdsgange.

KL vurderer, at dette kan fore til uens praksis mellem kommuner og skabe risiko for ufinansieret opgaveglidning fra
regioner til kommuner.

Fremtidig struktur og opgaveflytning

KL bemarker, at den kommende sundhedsreform kan fa vaesentlig betydning for kommunernes rolle, idet der leegges op
til, at kommunale akutfunktioner og midlertidige pladser overgér til regionerne. Denne udvikling kan @ndre behovet for,
og relevansen af, at kommunerne patager sig opgaver inden for medicin og vacciner.

P& baggrund af ovenstdende vurderer administrationen, at der er:

betydelig retslig og organisatorisk usikkerhed om kommunens opgaveansvar,

manglende statslige rammer for opbevaring og adgang til medicindata,

ingen gkonomisk kompensation til kommunerne,

et sandsynligt skift i opgavefordelingen mellem kommuner og regioner i forbindelse med den kommende
sundhedsreform.

Administrationen anbefaler derfor, at kommunen afventer yderligere national afklaring og ikke tager omradet for
anvendelse af naermere bestemte laegemidler og vacciner i brug pa nuvarende tidspunkt.

Bekendtgerelse for Sygeplejerskers forbeholdte virksomhedsomrade er vedheaftet som bilag.

Okonomiske konsekvenser/finansiering

Lovgrundlag

Lov om @ndring af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig virksomhed, sundhedsloven, lov om
leegemidler, lov om apoteksvirksomhed og lov om klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsvaesenet. (LOLV nr.

1778 af 28/12/2023)

Bekendtgerelse om sygeplejerskers forbeholdte virksomhedsomrade og orientering af patientens egen eller behandlende
leege (BEK nr 576 af 28/05/2024)

Heoring
Ingen

Politikker og strategier



Punktet afgores i

Aldre,- Handicap- og Sundhedsudvalget

Indstilling: Direktionen indstiller at

Udvalget beslutter, at kommunen ikke tager det forbeholdte virksomhedsomréde vedrerende anvendelse af nermere

bestemte leegemidler og vacciner i brug, men at administrationen folger den nationale udvikling pa omréadet og foreleegger
sagen pa ny, nar de lovgivningsmessige, skonomiske og organisatoriske rammer er afklaret.

Aktuel beslutning pa ZAldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

Godkendt.
Vedlegg

Bekendtgerelse om sygeplejerskers forbeholdte virksomhedsomrade



Sak 503: Beslutningssag: Kvalitetsstandarder for Sundhed og Aldre i 2026

S2025-9643
Resumé

Kwvalitetsstandarder skal godkendes én gang arligt i Byradet. Udvalget sendte 3. november 2025 kvalitetsstandarder for
Zldre og Sundhed i hering i Seniorrddet og Handicapradet.

Seniorridet tager sagen til efterretning. Handicapradet har afgivet et haringssvar, som er vurderet ikke giver anledning til
@ndringer.

Sagen behandles i udvalget med henblik pé anbefaling til godkendelse i Byradet 18. december.

Folgende bilag er vedhaeftet dagsordenen:

- Oversigt over @ndringer i kvalitetsstandarder for 2026

- Kvalitetsstandarderne: Boligindretning, Handicapkersel, Hjelp til praktiske opgaver i hjemmet, Kropsbarne
hjelpemidler, Pasning af naertstdende med handicap eller alvorlig sygdom, Personlig pleje og hjelp, Plejebolig,
Plejevederlag terminal pleje, Rehabiliteringsforleb, Reparation af hjelpemidler, Vedligeholdende traning og
genoptrening, Aldrebolig, Hjelpemidler og forbrugsgoder

- Handicapradets heringssvar med Myndigheds kommentarer skrevet med blé skrift.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen skal én gang arligt godkende kvalitetsstandarder for ydelser efter Serviceloven dvs. personlig pleje
og praktisk hjalp, rehabiliteringsforleb, treening og rehabilitering. Der skal ikke godkendes kvalitetsstandarder i forhold
til Aldrelovens bestemmelser.

Kvalitetsstandarderne beskriver det serviceniveau, som Byradet fastleegger. For at efterleve lovkravet, skal

Byradet godkende kvalitetsstandarderne inden udgangen af &ret. Kvalitetsstandarden skal indeholde generel information
til borgerne om den hjzlp, de kan forvente fra kommunen, hvis de far behov for en ydelse, som er omfattet af
Bekendtgerelsen om lovpligtige kvalitetsstandarder.

Administrationen har opdateret og praciseret alle lovpligtige og ikke- lovpligtige kvalitetsstandarder. Da de ikke-
lovpligtige tidligere har veaeret forelagt politisk med henblik pa fastsettelse af serviceniveau, er de inkluderet i sagen med
henblik pa hering i Seniorradet og Handicapréadet og efterfolgende godkendelse i Byradet. Forslag til @ndringer er
indskrevet med blat og den tekst der foreslés fjernet er markeret med redt.

Udvalget sendte 3. november 2025 kvalitetsstandarderne i hering 1 Seniorrddet og Handicapradet.

Seniorriddet har taget sagen til efterretning.

Handicapréadet har fremsendt et heringssvar som Myndighed har vurderet ikke giver anledning til &2ndringer.

Folgende bilag er vedhaftet dagsordenen:

- Oversigt over @ndringer i kvalitetsstandarder for 2026

- Kvalitetsstandarderne: Boligindretning, Handicapkersel, Hjelp til praktiske opgaver i hjemmet, Kropsbarne
hjelpemidler, Pasning af naertstdende med handicap eller alvorlig sygdom, Personlig pleje og hjelp, Plejebolig,
Plejevederlag terminal pleje, Rehabiliteringsforleb, Reparation af hjelpemidler, Vedligeholdende traening og
genoptrening, Aldrebolig, Hjelpemidler og forbrugsgoder

- Handicapradets heringssvar med Myndigheds kommentarer skrevet med blé skrift.

Okonomiske konsekvenser/finansiering



Ingen

Lovgrundlag

BEK nr. 1575 af 27/12/2014: Bekendtgerelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjelp, rehabiliteringsforleb og traening
efter servicelovens §§ 83, 83 a og 86

Heoring
Kwvalitetsstandarderne har veret i haring i Seniorrddet og Handicapradet

Politikker og strategier

Punktet afgores i
Byradet
Indstilling: Direktionen indstiller at

udvalget anbefaler kvalitetsstandarder for £ldre og Sundhed i 2026 til godkendelse 1 Byradet 18. december 2025.

Aktuel beslutning pa ZAldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

Anbefales.
Vedlegg

Heringssvar fra Handicapradet til Kvalitetsstandarder 2025 med kommentarer
Oversigt over a&ndringer i kvalitetsstandarder 2026

Hjalpemidler og forbrugsgoder - 2026

Reparation af hjelpemidler - 2026

Rehabiliteringsforleb - 2026

Plejevederlag terminal pleje - 2026

Personlig pleje og hjeelp - 2026

Pasning af nartstdende med handicap eller alvorlig sygdom - 2026
Kropsbérne hjelpemidler - 2026

Hjeelp til praktiske opgaver i hjemmet - 2026

Handicapkersel - 2026

Boligindretning - 2026

Vedligeholdende treening og genoptraening - 2025

Zldrebolig - 2025

Plejebolig - 2025



Sak 504: Lukket: Gensidig information - lukket punkt

S2021-49814



Sak 505: Gensidig information - Abent punkt
$2021-49814
Sagsfremstilling

- Orientering vedr. Fjordly plejehjem

- Orientering Styrelsens for Patientsikkerheds tilsynsrapport pa Gyldenhuset (heringsudkast vedhaftet)

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

Orientering givet.

Vedlegg

Tilsynsrapport 2025, Gyldenhuset, horing



Sak 506: Eventuelt

S2021-49814
Sagsfremstilling

Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

Intet til punktet.



Sak 507: Godkendelse af referat

S2021-49814
Sagsfremstilling

Udvalget godkender referatet i First Agenda.
Aktuel beslutning pa Aldre-, Handicap- og Sundhedsudvalget 01-12-2025

Godkendt.
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